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Por trds da marca Honda existe a histéria extraordinaria de um homem e seu
sonho. Filho de um ferreiro e de uma tecel3, Soichiro Honda nasceu no outono de
1906, na cidade de Hamamatsu, no Japao. Quando crianca, passava longas horas
ajudando o pai na oficina onde reparava bicicletas, meio de transporte que se
tornava cada vez mais popular no pais naquele inicio de século XX.

Ele ficou fascinado quando viu um carro motorizado pela primeira vez e a par-
tir de entdo comecou a sonhar com a ideia de construir seu préprio automével.
Aos 15 anos, ele se mudou para Téquio e comecgou a trabalhar em uma oficina
mecanica. Foi l4 que, combinando técnicas industriais e artesanais, teve a opor-
tunidade de construir seu sonhado carro. Assim nasceu o modelo “Curtiss”, vei-
culo testado e aprovado para corridas que, em 1924, ganhou o Japan Motor Car
Championship. Nessa época, Soichiro Honda tinha apenas 18 anos de idade.

Aos 21anos, ele voltou para sua cidade natal e passou a trabalhar em uma oficina

mecanica até ter capital suficiente para abrir sua prépria fabrica de pecas de au-
tomodveis, onde passou a produzir anéis de pistao.

"Um sonho nunca é grande demais.”

Soichiro Honda
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de histéria

anos ha Ameérica do Sul

Soichiro Honda testemunhou duas grandes
guerras e também um conflito entre a China
e o Japao. Apés a Segunda Guerra Mundial, o
pais estava completamente devastado e ele
perdeu tudo o que tinha construido devido aos
bombardeios e também a um terremoto que
abalou ainda mais o pais. Um dos piores pro-
blemas naquele tempo era o transporte. Com
o racionamento de combustivel e trens lota-
dos, Soichiro Honda comprou um lote de mo-
tores usados para geradores e os adaptou em
bicicletas. Foi assim que comecou a vender os
primeiros ciclomotores.

A producao de motocicletas foi sendo aprimo-
rada e aumentando, os carros passaram a fazer
parte da linha de producao e, pouco a pouco, fa-
bricas foram sendo instaladas em todo o Japao
e em seguida em outros paises e continentes.

A reputacdo da empresa cresceu e hoje a Hon-
da Motor Company é um dos maiores nomes
da industria automobilistica, conhecida e res-
peitada no mundo inteiro. Soichiro Honda fa-
leceu em 1991, mas seu sonho continua vivo

Gracas a crenca e perseveranca de seu funda-
dor, a Honda é uma empresa global com 74 anos
de histéria e com atividades na América do Sul
ha mais de 50 anos, onde produz, importa e co-
mercializa motocicletas, automéveis, quadrici-
clos e produtos de forca. Em 2015, o sonho de
Soichiro criou asas e a companhia passou tam-
bém a comercializar o jato executivo HondaJet,
0 mais avancado do mercado em sua categoria.

Por intermédio da Honda South America, hol-
ding responsével por todas as operacdes do gru-
po na regido, a companhia mantém unidades
produtivas no Brasil, Argentina e Peru, além de
uma unidade importadora no Chile e mais de
2.200 pontos de venda, o que garante a presen-
ca da marca nas principais cidades da América
do Sul. Este relato contém informacdes e dados
sobre as operacdes na América do Sul em 2021.

Com ele, a Honda mantém a relacdo de trans-
paréncia que estabelece com seus publicos, bem
como presta conta das acdes, projetos e resulta-
dos alcancados por suas subsidiarias na regido.

até hoje. Inspirada pelo poder dos sonhos, a
empresa procura, por meio de seus produtos
e servigos, proporcionar experiéncias diferen-
ciadas as pessoas. O compromisso da marca é
proporcionar alegria e melhorar a vida das pes-
soas por meio da mobilidade.

Trata-se de um material importante a respeito
da materializacao do sonho de Soichiro Honda e
do comprometimento global da companhia em
expandir a alegria da mobilidade e o potencial da
vida das pessoas por meio de seus produtos e
servicos, o que traduz a visdo 2030 da empresa.

a SONHOS
e
< } QUE MOVEM
A L
S

GERACOES
AMNOS

Selo comemorativo pelos 50

anos da Honda no Brasil HONDA
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Caro (a) leitor (a), seja bem-vindo (a) ao Relatério de Sus-
tentabilidade da Honda South America.

Preparamos este contetido com dedicacédo e transparéncia,
a fim de promover, integrar e dar continuidade as discussdes
sobre a importancia do alinhamento do negécio aos grandes
temas socioambientais e de governanca corporativa, cada
dia mais essenciais para o desenvolvimento sustentavel de
empresas e organizacdes.

A Honda é uma empresa orientada ao ser humano que tem
como propésito ampliar o potencial da vida das pessoas por
meio de solucdes de mobilidade. A visdo da marca para asse-
gurar a sustentabilidade de longo prazo é “ser uma empresa
desejada pela sociedade” capaz de criar valor para os clientes,
por meio de solucdes e tecnologias Unicas e inovadoras e, ao
mesmo tempo, criar valor para a sociedade, contribuindo
para a solucdo de temas de relevancia para as pessoas e
para o planeta.

Como parte deste esforco, a Honda apresenta nesse relato
sua nova matriz de materialidade, revisada com base em um
amplo processo de escuta junto aos nossos diferentes pu-
blicos de interesse. Em linha com as mudancas nos valores e
expectativas da sociedade incorporamos, a partir desse ano,
temas de suma importancia em nossa matriz: Diversidade
e Inclusdo, Mobilidade e Inovagdo. Além disso, mantivemos
o0 compromisso de relatar os nossos avancos nos temas

ambientais, de seguranca no transito, ética e governanca,
qualidade, satisfacdo dos clientes e gestdo de pessoas.

O ano de 2021 seguiu marcado pela maior crise sanitaria de
nossa época, a pandemia da covid-19. Tivemos que conviver
com a continuidade do isolamento social, com as inestimaveis
perdas de entes queridos e com os impactos da pandemia
no ambiente de negécios.

Mas foi também o0 ano em que recuperamos a esperanga e
acompanhamos o importante avango da vacinagdo em massa
e a queda nas taxas de internagdes e mortalidade.

Em 2021, a indUstria automotiva também enfrentou instabi-
lidades na cadeia de suprimentos, afetando principalmente
a disponibilidade de semicondutores, com impactos nas
companhias em escala global.

Todos estes desafios exigiram, mais uma vez, flexibilidade
no trato com os parceiros de negécios e a adocdo de uma
gestdo agil, capaz de revisar continuamente os aspectos mais
relevantes da operacao.

Neste cenério, contamos com a parceria de nossa rede de
concessionarias e de fornecedores, fundamentais para a
sustentabilidade da Honda a longo prazo; e com a dedicacao
de nossos colaboradores, que se provou, novamente, um time
coeso e resiliente.

060
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O dltimo ano também foi marcado pela celebracdo dos
50 anos da Honda em solo nacional. Ao longo dessa
trajetéria, foram mais de 26 milhdes de motocicletas e
2 milhGes de automobveis comercializados, que contri-
buiram para democratizar a mobilidade e melhorar a
vida das pessoas em todas as regides do pais.

Em 2022, celebramos os 30 anos da Honda Auto-
moéveis do Brasil e os 35 anos da Seguros Honda,
marcos que comprovam a solidez da marca Honda
junto aos brasileiros.

Assumi as operacdes da Honda South America em
abril de 2021 e completo meu primeiro ano de gestao
com a certeza de que estamos no caminho certo, tra-
balhando com foco na satisfacdo de nossos clientes e
com a missao de tornar a marca Honda cada vez mais
desejada pela sociedade.

Olhando para o futuro, sei que ainda temos muito a re-
alizar. Estamos vivenciando uma transformacao nunca
antes vista em nossa industria, um evento que acontece
uma vez a cada cem anos. E nesse contexto, a Honda
vem mudando rapidamente com a visao de liderar o
futuro da mobilidade.

A Honda estd comprometida com dois grandes direcio-
namentos para suas operacdes em todo o mundo. Até
2050, a empresa almeja atingir a neutralidade de carbono
em produtos e atividades corporativas e zerar as colisdes
fatais no transito envolvendo veiculos da marca.

E, em linha com os direcionamentos globais, estabele-
cemos trés pilares que direcionam a nossa estratégia
de produtos para os préoximos anos: meio ambiente;
seguranca e conectividade.

Seguimos com a renovacao da linha de modelos com
produtos mais econémicos e amigaveis ao meio-am-
biente, embarcando motorizacdes ainda mais eficientes,
Mmais seguros e mais conectados.

Iremos estabelecer prioridades claras e maximizar o
uso de nossos recursos para responder rapidamente as
mudancas do ambiente, aprimorando nossos produtos
e sua relacédo com o meio-ambiente, cuidando da qua-
lidade de vida dos nossos colaboradores, fortalecendo
as estruturas de ética e governanca e, acima de tudo,
demonstrando respeito a toda sociedade.

Agradeco a atencao e desejo uma boa leitural!

Atsushi Fujimoto,
Presidente da Honda South America

Trabalhamos com
foco na satisfacao
de nossos clientes
e COm a missao
de tornar a marca
Honda cada vez
mais desejada pela
sociedade
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Para a Honda, uma das tarefas mais inspiradoras é poder mul-
tiplicar e perpetuar uma filosofia que traz como premissas “O
Respeito ao Individuo” e o compartilhamento das “Trés Ale-
grias”. Vivenciada entre os colaboradores e por todos os envol-
vidos em sua cadeia de valor, essa filosofia torna a Honda uma
empresa Unica, inovadora e desejada pela sociedade. Objetivos
comuns, valores e principios que norteiam a atuacdo de to-
dos os envolvidos no negédcio. Essa é a Filosofia Honda, que se
apresenta em trés eixos:

“O Principio da Honda: Em um espirito
global, dedicamo-nos a oferecer
produtos da mais alta qualidade, a
um preco justo, para a satisfacao de
nossos clientes em todo o mundo.”

* Respeito pelo individuo: Principio que estimula e promove o
compartilhamento de alegrias, por meio do respeito as ca-
racteristicas individuais, da relacdo de igualdade e confianca
e da aplicacao méaxima da iniciativa de cada pessoa.

* Trés Alegrias: O desejo da Honda é construir relacdes de con-
fianca e compartilhar a alegria com todas as pessoas com
quem tem contato por meio de suas atividades e produtos

ALEGRIA DE CRIAR, experimen-
tada pelos colaboradores que de-
dicam seus talentos, habilidades e
conhecimento para criar produtos e
servicos que proporcionem alegria
aos clientes.

ALEGRIA DE VENDER, sentida por
colaboradores e concessionarios
Honda ao obter a confianca dos
clientes e oferecer produtos e ser-
vicos de qualidade superior, que ex-
cedam suas expectativas.

ALEGRIA DE COMPRAR, vivenciada
pelos clientes ao adquirirem algum
produto ou servico da marca. A ale-
gria do cliente é o que atribui valor
as atividades da Honda e é por meio
dela que as demais alegrias podem
ser vivenciadas.

* Politica de Gestdo da Honda: Contempla cinco topi-
cos principais para guiar os colaboradores Honda em
suas responsabilidades diarias:

*. "MANTENHA

/ sempre o0 sonho
e o espirito jovem

VALORIZE

as teorias, as ideias
e otempo

TENHA

sempre em mente os valores da
pesquisa e da perseveranca

AME

o seu trabalho e valorize
a comunicacao

CRIE

constantemente um fluxo de
trabalho harmonioso

9 °
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“Servir as
pessoas de
todo o mundo
com a alegria
de expandir o
potencial de
suas vidas’.

VISAO 2030
Honda South
America

PROPORCIONAR A
TODAS AS PESSOAS
A ALEGRIA DE
EXPANDIR AS
POSSIBILIDADES
DAVIDA

Direcionamento de Negécio e Visdo 2030

Ir além das expectativas é uma constante na
forma da Honda conduzir seus negdcios. A
evolucdo da empresa, ano apés ano, na Améri-
ca do Sul e no mundo, comprova a necessidade
e a oportunidade de atuar com foco no desen-
volvimento sustentavel das regies onde esta
instalada e, dessa forma, tornar-se uma em-
presa desejada pela sociedade.

Sé assim, os clientes poderdo vivenciar alegria
e experiéncias Unicas por meio das solucdes
proporcionadas pela empresa. Para dar sus-

Liderar o avanco
da mobilidade e
melhorar a vida

CRIAR ALEGRIAS
das pessoas em

todo o mundo CRIAR VALOR PARA A MOBILIDADE

EODIAADIA

* Proporcionar a alegria de melhorar

a qualidade de vida

* Proporcionar a alegria da livre mobilidade

tentacdo a esse direcionamento de negécio,
a Honda tracou a Visao 2030, cujo direciona-
mento é liderar o avanco da mobilidade e per-
mitir que as pessoas em todo o mundo me-
Ihorem suas vidas diérias.

Esse esforco envolve criar, expandir e assegurar
alegrias. A abordagem de Criar Alegrias pode ser
entendida como a perspectiva da paixao univer-
sal da Honda em oferecer as pessoas a alegria
de expandir o potencial de suas vidas, criando
valor para a mobilidade e o seu cotidiano.

EXPANDIR ALEGRIAS

CORRESPONDER A DIVERSIDADE
DE INDIViDUOS

O objetivo é seguir oferecendo produtos e servigcos
Unicos, que, a partir da tecnologia, possam me-
Ihorar a vida das pessoas. Por meio do direciona-
mento de Expandir as Alegrias, a Honda se dedica
ao desenvolvimento de solucdes diversificadas
de mobilidade que atendam as particularidades
dos diferentes perfis de consumidores nos paises
onde realiza negdcios. Por fim, com foco em As-
segurar as Alegrias para as proximas geracdes, a
empresa promove iniciativas para contribuir com
a criagao de uma sociedade livre de emissdes de
carbono e livre de acidentes de transito.

Qe

A

ASSEGURAR ALEGRIAS PARA
AS PROXIMAS GERACOES

AGIR EM PROL DE UMA SOCIEDADE
MAIS LIMPA E SEGURA

+ Oferecer produtos e servigos
de exceléncia que correspondam
as particularidades dos
individuos e sociedades

* Liderar os esforcos para uma sociedade
livre do carbono

* Liderar os esforcos para uma

sociedade livre de acidentes

de transito

10 -
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Diretrizes globais

Globalmente, a Honda definiu diretrizes que
permeiam as subsidiarias da empresa ao re-
dor do mundo, visando seus objetivos de ma-
neira integrada.

Entre os compromissos globais da empresa, ha
dois amplamente difundidos, nas areas de Meio
Ambiente e Seguranca: atingir a neutralidade de
carbono em todos os produtos e operacdes cor-
porativas até 2050, assim como zerar os aciden-
tes de transito com vitimas fatais envolvendo ve-
iculos Honda até o mesmo ano.

SRadar 1Video

wide view = Frgnf
camera 1 ac Globalmente,
e a Honda
Corner  Cormer possui metas
radar radar .
\ e compromissos
® nas areas de
Sleering MeiOAmbiente

Comer radar  peel gip

SENE0r

e Seguranca

Representacao
do Honda SENSING

No pilar ambiental, a empresa estd investin-
do em veiculos eletrificados, incluindo motores
hibridos ou 100% elétricos, e veiculos movidos
a célula de combustivel de hidrogénio. A Hon-
da também estd investindo em tecnologias de
energia renovavel, como o Honda Mobile Power
Pack, e operacdes de energia inteligente vincu-
ladas a infraestrutura de rede.

No campo da Seguranca, a Honda tem traba-
Ihado na tecnologia omnidirecional ADAS - Sis-
tema Avancado de Assisténcia ao Motorista
(advanced driver-assistance system), para tor-
na-lo vidvel a todos os novos modelos de auto-
moveis introduzidos nos paises desenvolvidos
até 2030. Além disso, a empresa alavancou co-
nhecimento e know-how por meio de pesquisa
e desenvolvimento de tecnologias de direcdo
autébnoma de nivel 3, o que aprimorara, ainda
mais, a inteligéncia do ADAS.

Além disso, conforme explanado na pagina 64
deste relatério, a Honda trabalha também no
fortalecimento de programas educacionais vol-
tados a seguranca no transito.

1 -
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Estratégia de Sustentabilidade

A Honda tem como propésito melhorar a vida das pessoas por meio de solugdes de
mobilidade. Acima de tudo, fazé-lo de forma a criar valores diferenciados para os
diversos publicos de interesse, que sejam sustentaveis ao longo do tempo, garan-
tindo assim a existéncia da empresa a longo prazo. Dessa forma, a Honda funda-
menta a gestdo estratégica da sustentabilidade em cinco compromissos priorita-

rios, que permeiam seus processos de decisdo e operacdes.

=2

L=

Meio Ambiente: Para a Honda, a
preservacao do meio ambiente e o
uso consciente dos recursos natu-
rais sao aspectos essenciais para
atingir o desenvolvimento econ6-
mico e garantir a perenidade das
atividades da empresa.

Qualidade: O investimento em
tecnologia é fundamental para
a manutencao da Honda como
protagonista dentro dos segmen-
tos de atuacdo. A sustentabilida-
de das operacdes e os diferenciais
dos produtos estdo associados
diretamente com a qualidade que
é apresentada e reconhecida pe-
los publicos de interesse.

A Honda fundamenta

a gestdo estratégica da
sustentabilidade em cinco
compromissos prioritarios

Seguranca: Quando o assunto é
mobilidade, para a Honda é obri-
gacao abordar a tematica segu-
ranga, buscando garantir os in-
vestimentos necessérios para que
os seus produtos apresentem o
melhor desempenho possivel e
atinjam as expectativas dos seus
clientes. Em conjunto, séo realiza-
das iniciativas voltadas para cons-
cientizacdo de todos aqueles que
participam de alguma forma da
dindmica do transito.

[ Y

Pessoas: Inserida com destaque
nas regides onde estd presente, a
valorizacdo daqueles que fazem
parte do dia a dia da empresa é
fundamental para o bom desem-
penho das atividades. De cola-
boradores até as comunidades, a
combinacdo de investimento no
desenvolvimento profissional e no
bem-estar da sociedade é parte da
estratégia de atuacdo da empresa.

Mobilidade e Inovacdo: A Hon-
da acredita que a tecnologia deve
estar a servico da vida das pesso-
as. Por isso, desenvolve solucdes
projetadas para serem benéficas e
melhorar a vida de todos.

12 =
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Pelo sétimo ano consecutivo, a Honda South America (HSA)
apresenta o Relatério de Sustentabilidade, que contempla os
destaques da empresa na gestdo de temaéticas ambientais,
sociais e de governanca das subsidiarias regionais instaladas
no Brasil, na Argentina, no Peru e no Chile, exceto quando in-
dicado, durante o periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro
de 2021. Esse relatério foi elaborado de acordo com as pre-
missas GRI - Global Reporting Initiative, na opcao essencial
do GRI Standards, conferindo ao relato maior transparéncia
e rigor semelhante ao de documentos financeiros.

* GRI 102-1, 102-45, 102-50, 102-54-

A Honda apresenta para o relato de 2021 a atualizacdo dos
tépicos materiais da empresa. Os temas de relevancia trata-
dos ao longo deste documento foram identificados a partir de
um processo de materialidade, que aponta, na percepcao dos
publicos de relacionamento e da alta gestéo, os assuntos que
devem ser priorizados na gestdo de sustentabilidade e na co-
municacdo do desempenho da companhia. « GRI 102-46 «

Esses assuntos foram identificados e priorizados conforme as
etapas seguintes:

1. Consulta inicial as metodologias Sustainability Accoun-
ting Standards Board (SASB)!, S&P Global - Yearbook 2021%;
MSCI - Ratings and Materiality® e GRI* para a identificacdo
e classificacdo de criticidade dos temas relativos ao setor
automotivo na perspectiva do mercado;

2. Anélise de tépicos materiais divulgados por empresas pa-
res do setor para o mapeamento de assuntos potencial-
mente prioritarios;

3. Entrevistas com a alta gestdo e consultas online aos pu-
blicos de interesse para a priorizacdo dos tépicos. A son-
dagem publica foi respondida por 968 pessoas, de dife-
rentes grupos de relacionamento (clientes, associacdes
de classe, colaboradores, concessionarias, fornecedores,
governo e imprensa). * GRI 102-40; 102-42; 102-43; 102-44 «
No processo de formatacdo da matriz de materialidade,
também foram avaliados o ambiente de negécios local,
tendéncias globais que impactam os segmentos de atua-
¢ao da Honda e novas demandas em decorréncia da pan-
demia de covid-19, revelando o desempenho e desafios
frente a esse contexto.

! Instituicdo norte-americana que define os padrdes de reporte de
sustentabilidade para as empresas com capital aberto na bolsa americana.

2 Publicacdo anual da S&P Global, que se baseia no Corporate
Sustainability Assessment (CSA) - a avaliacdo que fundamenta a
elaboragéo dos indices de sustentabilidade Dow Jones, desenvolvidos a
partir da andlise de uma série de critérios ESG de empresas listadas na
bolsa de valores americana.

3 As classificacdes MSCI ESG fornecem uma avaliacdo de longo prazo
das empresas as questdes ambientais, sociais e de governanca (ESG).

4 A Global Reporting Initiative € uma organizacdo internacional que ajuda
empresas, governos e outras instituicdées a compreender e comunicar o
impacto dos negodcios em questdes criticas de sustentabilidade.
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Temas Materiais
Os tépicos priorizados durante as consultas e validados pelo

board da Honda South America, seguem apresentados na lis-
ta abaixo: * GRI 102-47 «

=

Satisfacdo dos clientes

Qualidade dos produtos
e servicos

Educacao e Seguranca
no Transito

Mobilidade e Inovacgéao

Emissdes e Ecoeficiéncia Etica e Governanca

operacional

(Y

Gestao de Pessoas
e Diversidade

15 e
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TEMA MATERIAL DESCRICAO INSTRUMENTO DE GESTAO ODS CORRESPONDENTE

Qualidade dos produtos e servicos

Estabelecer parémetros de qualidade no desenvolvimento de servicos
e na fabricacdo dos produtos, garantindo um ciclo de melhoria
continua, e comunicando de forma transparente os processos a fim
de promover préticas de publicidade e propaganda responsaveis.

* GRI: 417-3 -

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

Satisfacdo dos clientes

Promover pesquisas de satisfacao dos clientes sobre os
produtos e servicos da marca Honda e direcionar esforcos
no desenvolvimento de soluc8es e melhorias

+ Clientes ouvidos em pesquisa de satisfagao
* Pesquisas de imagem de marca e
premiacdes publicas

Mobilidade e Inovacao

Investir em pesquisas e tecnologias para fomentar a
sustentabilidade em solucdes de mobilidade urbana

* Novos lancamentos em produtos e servicos
* Reporte das inovacdes globais da marca

11 CIDADES E
COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

7

Educacdo e Seguranca no Transito

Investimento em tecnologias e aplicacdo dos itens de seguranca dos
produtos, conscientizacao da seguranca no transito, processos de recall

* Metas e ou compromissos para
promocédo da seguranca no transito

* Novas tecnologias nos produtos

+ CETH pessoas impactadas

* Novas iniciativas (convénios)

* indice de atendimento recall Takata

3 SAUDE
DE QUALIDADE

e

Emissdes e Ecoeficiéncia
operacional

Compromissos e metas que visem a reducdo das emissdes atmosféricas.

* GRI 305-1, 305-2, 305-4, 305-5, 305-7 *
Neutralidade de carbono na producdo de seus
produtos e atividades corporativas até 2050.

13 éE\ﬁAﬂEA

& 4

Uso racional da agua e aprimoramento da gestdo energética
das instalacdes fabris, gestdo de residuos e conceito 3R’s.

* GRI 302-1, 302-3, 302-4, 303-1, 306-1, 306-2 *

12 PRODUCKO
E CONSUMO
SUSTENTAVEIS

QO

Etica e Governanca

Fortalecer mecanismos para uma gestao transparente
e ética em toda a estrutura de governanca do grupo
Honda, alinhada as melhores praticas ESG

* GRI102-16, 102-17, 205-2, 419-1

16 fa s
E INSTITUICOES
EFICAZES

Y,
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TEMA MATERIAL

DESCRICAO

INSTRUMENTO DE GESTAO

ODS CORRESPONDENTE

Promover um ambiente de respeito, integracao e

valorizacdo na relacdo entre colaboradores, e garantir

a salide e seguranca do ambiente de trabalho

* GRI 403-1, GRI 403-2 -

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

Gestdo de Pessoas e Diversidade

Incentivar o desenvolvimento pessoal e profissional por meio de

* GRI404-1-

treinamentos e gestdo de desempenho alinhadas a filosofia de Honda.

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

Estabelecer compromissos e promover uma cultura de

diversidade e inclusao no quadro de colaboradores.

* GRI 405-1, GRI 405-2 -

IGUALDADE TRABALHO DIGNO 10 REDUZIR AS
DE GENERO E CRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

o

16 PAZ, JUSTICA
E INSTITUICOES
EFICAZES

Y,

Nova matriz de
materialidade da
Honda South America
tem como Novos
temas: Diversidade e
Mobilidade e Inovacao

Conforme apresentado na tabela acima, sete tdpicos
materiais formam a matriz de materialidade da Honda
South America.

Comparativamente a matriz trabalhada anteriormente,
nota-se que a maioria dos temas foi mantido e esté rela-
cionado em tdépicos mais abrangentes, como é o caso de
Conformidade Socioecondmica, incorporado em Etica e
Governanca; Bem-estar e Seguranca dos Colaborado-

res, e Treinamento e Educacdo, que passam a ser repor-
tados em Gestdo de Pessoas e Diversidade; e Emissdes
e Energia, que na nova matriz estdo inseridos em Emis-
sdes e Ecoeficiéncia Operacional.

Sdo temas novos presentes nesta matriz: Mobilidade
e Inovacdo e Diversidade, assuntos que serdo tratados
com abrangéncia mais adiante neste relatério, nas pagi-
nas 95 e 82, respectivamente.

17 o
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211

mil colaboradores
no mundo

| - T T—

|;I . :I.'VF" -

Em todos os mercados onde a Honda
atua, mantém-se viva a esséncia de
oferecer produtos e servicos para me-
Ihorar a vida das pessoas. O propdsi-
to da marca é contribuir com o avan-
¢o da mobilidade, sempre colocando
as pessoas no centro das estratégias
e usando a tecnologia para ajuda-las.

Assim, a Honda segue trilhando um
caminho de inovacdo, atendendo as
diferentes caracteristicas, necessi-
dades e sonhos de seus clientes.

O propésito da Honda

é melhorar a vida das
pessoas por meio de
solucbes de mobilidade.

Esse compromisso conduz a Honda
aos seus 74 anos de existéncia, perio-
do no qual consolidou uma presenca
global, com 415 subsidiarias e afilia-
das distribuidas em todo o mundo,
respaldada pela atuacdo de 211 mil
colaboradores.

Na América do Sul, um dos blocos
administrativos que compde as ope-
racdes globais da companhia, a Hon-
da estd presente desde 1971, impor-
tando e produzindo motocicletas,
automodveis, quadriciclos e produtos
de forca, além da comercializacédo do
jato executivo HondalJet.

Com sede na cidade de Sumaré, no
interior de Sao Paulo, a holding Hon-
da South America é responséavel por
todas as operacbes do grupo na re-
gido, com unidades produtivas no
Brasil, Argentina e Peru, além de uma
unidade importadora no Chile e mais
de 2.200 pontos de venda, o que ga-
rante a presenca da marca nas prin-
cipais cidades da América do Sul.

* GRI, 102-2, 102-3, 102-4, 102-6, 102-7 *
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Honda América do Sul

AMERICA DO EUROPA JAPAO
NORTE
®
@ O]
® UNIDADE DE \ - y
\ NEGOCIO | SEGMENTO | ESCOPO lJURISDIQAO/
® HDA Moto Honda 2R / PF SEDBA Brasi
Honda
HAB Automoveis 4R SEDBA Brasil
do Brasil
BRASIL ' Banco /
Honda Servicos A .
CHINA HSF Financeiros C%résg%rgg/ SA Brasil
HSA AFRICA E ) HAR ';g';ﬁ,g Motor 2R/ 4R / PF SEBA*** Argentina
ORIENTE ASIA/
MEDIO OCEANIA HDP Honda del Peru 2R / PF /4R SEDBA*** Peru
Honda Motor .
HMDC de Chile 2R/ 4R / PF SA Chile
KZR: Motocicletas / 4R: Automadveis / PF: Produtos de Forca \

BHB: Banco Honda S.A. / CNH: Consoércio Honda Ltda. / SHB: Corretora de Seguros Honda Ltda.
** S (Sales/Vendas); E (Eng./Producao); D (Develop./R&D); B (Buying/Compras); A (Adm./Administracdo)
*** \Vendas de Automodveis e Produtos de Forca; e Vendas e producdo de Motocicletas
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Modelo de Atuac¢dao Honda
South America

O modelo de atuacao da Honda leva em conta a geracéo de resultados e o compartilhamento de ganhos
com todos os publicos de relacionamento, considerando a sustentabilidade de toda a operacao.

Colaboradores Publicos de Resultados
relacionamento
% Brasil Argentina
. Honda Automoéveis do . Honda Motor de
11 811 Comunidades el ik, Motocicletas Argentina SA.
colab(.)radores Producéo e vendas de Producéo e
permanentes e automoveis comercializagéo
Ari e pecas. de motocicletas
EEITRERETEE Fornecedores Clientes Midia P 1.067.559 eim OrtaIC§0 de
produzidas pontac
Q 0O O Moto Honda da automoéveis.
R?Qﬂ Amazonia Ltda.
_—
Colaboradores Governo Producéo e vendas de
motocicletas, produtos
@ ﬁ de forca e quadriciclos.
Automoéveis
Fornecedores Concessionarias
ﬁm 88.740
produzidos
Chile Peru
Honda Motor Honda Selva
Pontos de de Chile S.A. del Perd SA.
Automoveis
142 fornecedores ven d a Importacdo e vendas Honda del
de motocicletas, Produtos Perti S.A.

de pecas e matérias-primas

Mais de 22 mil

538 mil Mmwh

automoveis e de fo L AL
Motocicletas produtos i Producéo de pessoas participaram de energia e|etrlca'
117 fornecedores deforca. Gjé motocicletas, das palestras online limpa produzida até
nacionais de pegas m ) '@ importacao e do CETH em 2021 2022 (desde o inicio
e matérias-primas comercializacdo das operac})?s do
Mais de 2.200 18-300 de autombveis e parque edlico)

pontos de venda
em toda
América
do Sul

produtos de forca.
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Desempenho operacional
Desde 2020, o mundo vem lidando com os desafios Por outro lado, 2021 foi marcado pelo inicio e avanco .
UNIDADE PERIODO DE

impostos pela crise sanitaria ocasionada pela covid-19.
A pandemia trouxe novas exigéncias comportamen-
tais, éticas e socioecondmicas, impactando a vida de

da vacinacdo em massa no Brasil, com a aplicacado
da primeira e da segunda doses da vacina em diver-
sas faixas etérias da populagdo. A imunizacgédo trou-

\__ PRODUTIVA

| SUSPENSAO EM 2021/

Moto Honda da Amazonia

bilhdes de pessoas ao redor do globo. A economia tem Xe uma nova perspectiva as pessoas, que puderam, (AM) 16 dias
sido mundialmente abalada, acarretando intensas pouco a pouco, retomar parte da rotina deixada para
mudancas nos negbcios e na sociedade. trds em 2020.
Honda Automoéveis Sumaré 52 dias

E esses impactos continuaram a ser sentidos, em va- Enquanto o cenério de imunizacdo contribuiu po- (sP)
rias esferas, ao longo de 2021. O inicio do ano foi, ainda, sitivamente para a retomada gradual da economia,
fortemente impactado por altos indices de contami- os gargalos logisticos ocasionados pela crise sani- Honda Automéveis Itirapina )
nacado e disseminacdo da doenca. Em Manaus (AM), a taria tiveram um impacto negativo nas operacdes. (SP) 39 dias
Moto Honda da Amazoénia teve as atividades suspen- Foi necesséario administrar interrupcdes nas cadeias
sas entre final de janeiro e inicio de fevereiro, devido globais de suprimentos, ocasionando paralisacédo da
a crise sanitaria que se agravou pela falta de oxigénio producdo de automodveis no Brasil em alguns perio- Honda da Argentina 21 dias
na rede hospitalar. A Honda apoiou a comunidade local dos (vide quadro ao lado).
com a doacdo de cilindros e outras acdes, conforme
descrito na pagina 93 deste relatério. No contexto sul-americano, observou-se uma re- Honda Selva del Peru '

cuperacdo da demanda em praticamente todos os (Iquitos) 2 dias
Além disso, no decorrer do ano, novas variantes do vi- paises, o que foi positivo, mas a inflacdo dos insu-
rus surgiram, trazendo, mais uma vez, a necessidade mos, a desvalorizacdo cambial e as interrupgdes nas
de adaptac&o. Conforme estabeleceu desde o inicio da cadeias de suprimentos, impactaram a industria au- Honda Selva del Peru 26 dias

pandemia, a Honda priorizou a seguranca das pessoas
e, por isso, reforcou os protocolos de salide e seguran-
ca adotados em 2020. A empresa manteve sua atuacao
pautada em conciliar a preocupacao com a salde dos
colaboradores e a sustentabilidade nos negécios.

tomotiva na América do Sul, e para a Honda n&o po-
deria ser diferente.

Assim, 2021 demandou, mais uma vez, flexibilidade,
adaptacao e agilidade nas tomadas de decisao.

(Tarapoto)

-
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: Em 2021, a Honda

) : Geral
. celebrou, no Brasil,
Mmarcos eXpreSSiVOS, Com um volume de vendas acumulado que j4 atin-
que simbolizam gil,! mais de 2§ milhdes de unidades entre auto-
. . moveis, motocicletas e produtos de forca, a Honda
anos de Brasil |8905 de Conflanga South America é hoje a maior fabricante de veiculos
@ mutua com do Brasil. Um resultado alcancado gracas a uma cul-

tura orientada ao cliente, que favorece a inovacao e

os brasileiros

melhoria continua em busca da qualidade superior
i em todas as dimensdes do negécio.

No Brasil, no tltimo ano, a Honda celebrou 50 anos de

presenca no pais, um dos marcos mais relevante de

T sua histéria. Ao longo dessa trajetéria, foram mais de
mllho.es de 26 milhdes de motocicletas e 2 milhdes de automé-
motocicletas veis comercializados, que contribuiram para demo-

produzidas cratizar a mobilidade e melhorar a vida das pessoas
em todas as regides do pais.

Ainda em 2021, a Honda celebrou 45 anos de produ-
cao local de motocicletas, que teve inicio com a CG
125. E hoje, a CG é o veiculo mais vendido do Brasil
e carrega consigo uma grande admiracdo nacional.
L X O Consoércio Honda também fez aniversario comple-
mllhoe,s d.e tando 40 anos de existéncia. Sdo marcos expressivos
aUtomovels que simbolizam uma histéria construida com base
produzidos em lacos de confianca mUtua com os brasileiros.
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Motocicletas

Consolidada como a maior fabricante de mo-
tocicletas na América do Sul e lider de vendas
do segmento no Brasil, a Honda Motos acumula
mais de 26 milhdes de unidades produzidas no
continente. Este volume representa a grande
contribuicdo da motocicleta para a sociedade.
E um veiculo desejado pelos consumidores, seja
para mobilidade diéria, lazer ou como ferra-
menta de trabalho, contribuindo para a geracéao
de renda em diversas atividades econdmicas.

No contexto iniciado em 2020 e vivenciado
também no dltimo ano, a motocicleta se man-
teve relevante, dada a importéncia dos servicos
de entregas a domicilio, bem como a priorizacdo
por meios de transportes individuais, reduzindo
o risco de contaminacdes. Este cenario culmi-
nou em uma maior procura por motocicletas
em todos os paises da regido, contribuindo para
uma recuperacdo mais rapida do que havia sido
prevista no inicio da crise do novo coronavirus.
Este fator ocasionou, em determinados mo-
mentos, um desequilibrio entre a oferta e a de-
manda de motocicletas no mercado.

—.1milhao

de motocicletas foram produzidas
pela Honda na América do Sul em 2021

Honda Motos na América do Sul

Em 2021, as operagdes de motocicletas nas Fabricas de Manaus
(BR), Campana (ARG) e Iquitos (PER) registraram, conjuntamen-
te, a producao de 1.067.559 unidades. As vendas atingiram um vo-
lume de aproximadamente 1 milhdo de unidades, representando
aumento de 27% em relagdo ao ano de 2020. A Argentina obteve
um resultado de 73.905 unidades comercializadas em 2021, com
crescimento de 23% se comparado a 2020. No Peru o resultado
de vendas foi de 81.750 unidades comercializadas em 2021, tam-
bém representando crescimento de 81% se comparado a 2020.
O Chile registrou 14.934 unidades comercializadas em 2021,
um resultado 93% maior em comparacao ao ano anterior.

Trata-se de uma performance satisfatéria, com crescimento ex-
pressivo de vendas em todos os paises: Argentina, Peru e Chile.

Destaca-se, ainda, a crescente importancia da motocicleta para a
mobilidade dos cidaddos sul-americanos. A cada dia, mais individu-
os optam pela praticidade, economia e seguranca do veiculo de duas
rodas, para os deslocamentos diérios ou para a geragao de renda.
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Honda Motos no Brasil

A Honda Motos foi pioneira no desenvolvimento do segmento
de motocicletas no Brasil e hoje mantém a posicao de lideran-
¢a, com 76% de participacdo no mercado. Seus investimentos
continuos e o compromisso com o pais contribuiram para o
desenvolvimento de todo o setor.

A fébrica em Manaus (AM) é hoje um complexo industrial que
vai muito além da montagem de motocicletas. A unidade é a
mais verticalizada em producdo de motos Honda no mundo,
além de ser uma das maiores do Polo Industrial de Manaus
(PIM) e um dos centros de producdo mais representativo das
Américas, onde sdo fabricados desde embalagens metalicas,
moldes, tubos estruturais e ferramentas até diversos com-
ponentes que integram o produto final como escapamentos,
rodas, guiddes, chassis e outras pecas.

Em 2021, mesmo em um cenério desafiador para os negécios,
a Honda Motos fechou o ano com resultados positivos: 24%
de crescimento no volume total de motocicletas emplacadas.
Foram mais de 882 mil unidades entre janeiro e dezembro do
Gltimo ano, ante 711 mil, no mesmo periodo de 2020.

A producdo também acompanhou a tendéncia e cresceu
23%, com cerca de 933 mil unidades que sairam da linha de
producao em Manaus.

Os dados do ultimo ano superam os patamares de vendas e
producdo de 2019, periodo pré-pandemia, quando foram em-
placadas cerca de 853 mil unidades e produzidas 909 mil.

Alguns fatores como a diversificacdo da linha de produtos, a
grande capilaridade da rede, a participacdo do consorcio e até
mesmo o perfil do cliente de motocicletas contribuiram para
esta retomada.

Os bons resultados também sdo consequéncia do cresci-
mento na demanda pela motocicleta, em funcao do aque-
cimento do setor de entregas, a busca por modais de trans-
porte individuais e ainda pela procura por uma opg¢do de
mobilidade mais econémica, sobretudo em relacao ao con-
sumo de combustivel. Estes fatores fizeram com que o im-
pacto nas vendas fosse menor do que o visto em outros se-
tores da economia.

No pilar produtivo, destaque para a inauguracao da nova Fa-
brica de Motores, na unidade de Manaus, além da moderni-
zacdo de uma das linhas de montagem de motocicletas. Com
isso, a Honda concluiu uma etapa importante do plano de in-
vestimento de R$ 500 milhdes, anunciado em 2019, destinado
a modernizacdo da unidade, com o objetivo de tornar a em-
presa referéncia em eficiéncia produtiva.

O objetivo da empresa é seguir liderando o setor de forma
sustentavel. Com esse foco, a Honda Motos seguira fortale-
cendo seu line-up, desenvolvendo produtos de qualidade su-
perior, visando a melhoria na composi¢cao de custos e gestdo
de sua cadeia de suprimentos. A isso, soma-se uma rede am-
pla e abrangente com servicos diferenciados e a exceléncia no
relacionamento com a marca.

de crescimento no volume
total de motocicletas Honda
emplacadas no Brasil em 2021
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CADEIA DE VALOR
Por meio de sua ampla cadeia, a operacdo da Moto Honda promove investimen- Cerca de

tos, desenvolvimento econdémico e social, ndo sé na regido da Amazdnia, mas
em todo o pais. A contribuicdo social do negécio de motocicletas é expressiva,
nao somente pelos cerca de 100 mil empregos diretos em toda a cadeia, mas
principalmente pelo valor e riqueza que o produto final gera para individuos, fa-
milias e empreendedores, nos campos e nas cidades de todo o pais.

Cercade

sete mil
colaboradores

@

Cercade 120
fornecedores
de componentes
e matérias-
primas

e

Centenas de
fornecedores
de servicos

100 mil empregos
diretos gerados
em toda cadeia

A

Mais de 1.100
pontos de
venda
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TOP OF MIND

A Honda Motos recebeu o prémio Folha Top of
Mind 2021, que consagrou as marcas com maior
lembranca entre os consumidores no ultimo ano.
A empresa foi destaque na categoria “Top Moto”
pela nona vez consecutiva. A premiacao consi-
dera a opinido de mais de seis mil pessoas, em
197 municipios brasileiros, das cinco regides do
pais. Este resultado demonstra a preocupacao da
Honda em superar as expectativas dos clientes,
com produtos e servicos da mais alta qualidade.

A linha de produtos diversificada, que atende di-
ferentes perfis de consumidores, com motoci-
cletas que vdo desde os modelos POP 110cc até
a GL Goldwing 1.800cc e a ampla capilaridade da
rede de concessionarias, com cerca de 1100 pon-
tos de venda distribuidos em todo o Brasil sdo fa-
tores fundamentais desse reconhecimento.

Além disso, a empresa investe em uma estratégia
de comunicacao e relacionamento com os clien-
tes e fas da marca cada vez mais digital, focada
em transmitir a mensagem certa, no momento
certo, para o publico certo.

N

~

O myHonda, sistema de CRM da marca, oferece
uma ampla gama de servicos e contelidos exclusi-
vos durante toda a jornada do cliente.

Nas plataformas de midia sociais proprietarias séo
aproximadamente 6 milhdes de seguidores apaixo-
nados pela motocicleta e pelas Asas da Liberdade.

MARCAS MAIS

A Honda Motos foi eleita a marca mais envolvente e
que conquista o consumidor no segmento de moto-
cicletas no Brasil, de acordo com o levantamento Es-
tadao Marcas Mais, realizado pelo jornal Estaddo, em
parceria com a consultoria Troiano Branding.

O objetivo do estudo é identificar as empresas que
geram maior interesse e percepcdes positivas por
parte dos consumidores, em um total de 31 ca-
tegorias. Na edicdo de 2021, foram ouvidas 11.782
pessoas de todo o pais.
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Automoveis

A Honda comercializa automéveis na América do Sul ha 30 anos. O primeiro
veiculo importado pela marca foi o Honda Accord em 1992 para comercializa-
¢&do no mercado local. Em 1997 foi inaugurada a planta de Sumaré (SP) e com
isso iniciou-se a producdo de automoveis na regido.

O segmento de automédveis foi mais duramente afetado pela pandemia,
em especial pela crise de semicondutores, que limitou a oferta de produtos
globalmente e, também, na regido. A Honda seguiu fortalecendo os funda-
mentos da operacdo visando a sustentabilidade do negbcio no longo prazo.

Em 2021, a Honda
Automoveis concluiu
a transferéncia da
operacao produtiva
para Itirapina (SP)

92.819

veiculos
comercializados

na América do Sul
: em 2021
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Honda Automéveis na América do Sul

Em 2021, as operacdes da Honda Automdveis na
*América do Sul registraram, conjuntamente, 92.819
veiculos comercializados e 88.740 automéveis pro-
duzidos. A participacdo de mercado foi de 2,78%.

Destaque para a reestruturacdo produtiva na re-
gido que, desde janeiro de 2022, possui a producao
de automéveis 100% concentrada na fabrica de
Itirapina, localizada no interior de Sdo Paulo. A uni-
dade, inaugurada em 2019, possui elevado nivel de
tecnologia e eficiéncia.

Além disso, a Honda segue buscando as melhores
fontes de suprimentos e aproveitando os recur-
sos produtivos globais da empresa, para melhor
atender os consumidores sul americanos. A Hon-
da seguiréd oferecendo produtos da mais alta qua-
lidade, amigaveis ao meio ambiente e com méaxima
seguranca, para a satisfacao de clientes exigentes,
que procuram confiabilidade e tecnologia.

*Mercado considerados: Brasil, Argentina, Chile, Peru, Coldém-

bia, Uruguai e Equador.
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Honda Automoéveis do Brasil

Ao longo da trajetéria de 25 anos de fabricacdo
de automodveis em solo nacional, a Honda Au-
tomoveis realizou continuos investimentos com
o objetivo de aumentar a capacidade de produ-
¢cao e melhorar a eficiéncia de seus processos.

Desde o inicio de suas operacdes, a Honda Au-
tomédveis do Brasil buscou acelerar o processo
de desenvolvimento, produgcdo e comerciali-
zacdo de produtos cada vez mais alinhados as
expectativas do consumidor brasileiro.

Avaliando o desempenho da marca ao longo
dos Ultimos anos, nota-se que a empresa man-
teve seu volume de vendas estavel, entre 2012
e 2019, mesmo diante das crises econémicas
enfrentadas no periodo.

No periodo de 2020 a 2021, conforme elucida-
do no inicio deste capitulo, a pandemia impac-
tou de forma consideravel o volume de unida-
des produzidas. Soma-se a este fator, a crise
de componentes enfrentada em todo o setor
automotivo mundial, com a falta de insumos,
principalmente semicondutores no mercado,
o que refletiu na oferta de automéveis Honda.

Solidez de
mercado e foco
na qualidade
da operacao

Apesar das turbuléncias enfrentadas, a Honda
Automédveis mantém sua solidez de mercado,
com estratégia cujo foco primordial concen-
tra-se na qualidade da operacdo e na geracao
de valor sustentavel para os clientes e parceiros
de negdcio, como sua rede de concessionarios.

Em 2021, a Honda Automéveis registrou um
volume 174% maior na producado se comparado
com 2020, com 88.740 veiculos produzidos no
Brasil no Ultimo ano. Esse aumento se deve a
comparacao com uma base baixa de producéo
em 2020, em decorréncia das paralisagdes das
atividades produtivas devido a pandemia.

APRESENTACAO MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE SOBRE O VISAO GOVERNANCA RELATORIO DE SUMARIO DE
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Em relacdo as vendas, foram comercializados
81.454 automdveis no Brasil, queda de 3% em
comparacao ao ciclo anterior. A empresa se-
guird implementando as medidas necessarias
para a sustentabilidade do negbécio de automoé-
veis no longo prazo, considerando um cenario
de recuperacéo lenta e gradual das vendas e a
necessidade de reducdo de custos para mini-
mizar os impactos do cambio e da inflacao.
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Novo ciclo da Honda
Automoéveis no Brasil

A empresa anunciou em abril de 2018 o Acompanhando a reestruturacao de seu Além disso, a segunda geracao do HR-V,
plano de reestruturacdo do sistema pro- sistema produtivo e considerando os im- intitulada New HR-V, chega ao Brasil com
dutivo de automéveis da marca no pais, pactos da pandemia na industria auto- producao local e vendas no segundo se-
que visa fortalecer a competitividade do motiva e a entrada em vigor das novas mestre de 2022.
negdcio. Em linha com esse plano, a Hon- regras de emissdes, a Honda Automoéveis
da inaugurou em 2019 sua nova fabrica de anunciou em 2021 importantes mudan- A Honda segue focada em oferecer
automéveis no Brasil, na cidade de Itirapina, cas em seu line-up de produtos no Brasil. produtos que melhor atendam ao con-
interior de Séo Paulo. A partir de entéo, gra- sumidor brasileiro, com alta eficiéncia
dualmente, a producao foi transferida para O modelo Civic entra para a gama de im- e repletos de tecnologias de conecti-
a nova planta e a conclusao desta transfe- portados da marca, ao lado do Accord Hi- vidade e seguranca. Em linha com esse
réncia se deu em dezembro de 2021, con- brido e do modelo CR-V. compromisso, a marca tem a previsao
forme o previsto. de lancar, em 2023, outras novidades no
Os modelos Fit e WR-V, conforme anun- pais, entre modelos inéditos e renova-
A unidade de Sumaré se consolida como ciado, se despedem da gama de produ- ¢bes dos produtos atuais.
centro de producdo de motores e compo- tos oferecidos pela marca no pais, dando
nentes, desenvolvimento de automoveis, espaco a novidades: a marca apresentou A empresa possui atualmente capa-
estratégia e gestdo dos negdcios do grupo os modelos New City sedd, em uma re- cidade produtiva de 120 mil automé-
Honda. Permanecerao na unidade a produ- novacao sem precedentes do modelo; veis por ano e, localmente, produz os
cao do conjunto motor, incluindo Fundicdo e New City Hatchback, fazendo sua es- modelos New City seda, New City Ha-
e Usinagem, Injecado Plastica, Ferramenta- treia no segmento de hatches no Brasil. O tchback, HR-V e WR-V, sendo estes ul-
ria, Engenharia de Qualidade, Planejamen- New City é o primeiro modelo produzido timos destinados para exportacdo. O
to Industrial, P&D, areas administrativas da localmente a embarcar a tecnologia de line-up no pais conta ainda com os im-
Honda South America, Centro de Treina- assisténcia ao condutor Honda SENSING portados Accord, CR-V e Civic.
mento Técnico e Divisdo de Pecas. (mais informacdes na pagina 63).
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Honda Automodveis esta entre as marcas mais admiradas do setor

Em pesquisa conduzida pela Troiano Branding e
publicada pelo jornal Estadao, a Honda foi a ven-
cedora nacional no segmento de automoveis,
além de ter conquistado também a primeira po-
sicdo no Estado de Sao Paulo.

O objetivo do estudo é identificar as empresas
que geram maior interesse e percepcdes positi-
vas por parte dos consumidores, em um total de
31 categorias. Na edicdo de 2021, foram ouvidas
11.782 pessoas de todo o pais.

Em outro estudo, intitulado NPS Awards, con-
duzido pela empresa SoluCX em parceria com
a revista Exame, a Honda Automdveis foi eleita
em primeiro lugar na categoria automotiva. O
NPS Awards & uma premiacdo que visa reconhe-
cer as empresas com o melhor NPS do Brasil em
seus segmentos e o NPS - Net Promoter Sco-
re - € uma metodologia que utiliza ferramentas
de pesquisa e classificacdo para analisar o nivel
de satisfacdo dos clientes de uma empresa. A

premiacao elegeu os vencedores com base em
pesquisa de percepcdo comparativa, a ‘NPS
Benchmark’, na qual foi possivel comparar as
empresas em uma mesma metodologia. Fo-
ram ouvidas 46.475 opinides, na cidade de Séo
Paulo, entre julho de 2020 a julho de 2021, em
diferentes segmentos.

A Honda Automéveis do Brasil também foi ven-
cedora na categoria automotiva do Prémio Res-
peito 2021, promovido pela revista Consumidor
Moderno. A premiacdo é baseada em um estu-
do, realizado pelo Centro de Inteligéncia Padrao
e Opinion Box, intitulado “Empresas que Mais
Respeitam o Consumidor”. Em sua 192 edic&o, ele
tem como objetivo reconhecer as principais em-
presas que apresentam atributos, considerados
pelos consumidores finais, como sinais de res-
peito. Para isso, as empresas sao avaliadas com
base nos seguintes critérios: qualidade, preco
justo, experiéncia phygital, facilidade, multicana-
lidade, inovacéao, atendimento e resolutividade.

~

Honda
Automobveis
destaca-se em
premiacoes

de marca

do setor
automotivo
nacional
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Sinergia da HSF
com as fabricas
representa
importante
fator de
competitividade

HONDA

Servicos Financeiros

Honda Servicos
Financeiros

Para facilitar o acesso aos produtos da marca, em 1981
nasceu o Consércio Honda, administradora de con-
sércios referéncia no mercado nacional, que faz parte
da estrutura da Honda Servicos Financeiros, também
composta pela Corretora de Seguros Honda e o Ban-
co Honda. Essa sinergia com as fabricas representa
importante fator de competitividade e contribui ativa-
mente com as vendas dos produtos Honda.

A empresa também possui solucdes de digitalizacao
de seus servicos, com um e-commerce do Consércio
Honda e aplicativo para dispositivos 10S e Android,
que conta com mais de 1 milhdo de usuérios ativos,
agregando mais praticidade e agilidade ao dia a dia
dos seus clientes.

No duro contexto de 2021, com as consequéncias da cri-
se sanitaria imposta pela covid-19 em 2020, conforme j&
explanado anteriormente, foi perceptivel a contribuicéo
da HSF para os resultados da empresa, tendo o Consoér-
cio Honda como o grande impulsionador dos nimeros
da divisdo financeira da marca.

1 milhao de
usuarios ativos

no aplicativo
Honda Servicos
Financeiros

HONDA

Servicos Financeiros
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Consércio Honda (CNH)

O Consoércio Honda é referéncia em con-
sorcios no mercado brasileiro, com 41 anos
de histéria e aproximadamente 1,5 milhdo
de clientes ativos. Impulsionador de ven-
das, a modalidade detém grande receptivi-
dade dos consumidores brasileiros devido
aos planos que se adaptam ao orcamento
do cliente, mesmo em periodos de instabi-
lidade financeira.

Ao analisar o desempenho do Consércio
Honda no ultimo ano observa-se uma tra-
jetéria diferenciada no mercado de moto-
cicletas. Mesmo nos meses iniciais da pan-
demia da covid-19 no pais, o Consércio se
manteve relevante como uma opcdo para
aquisicao de motocicletas e registrou 13,2%
de crescimento em novas cotas comerciali-
zadas para o segmento duas rodas da marca
em 2021, com 570.668 novas cotas vendidas
no ultimo ano, ante 504131 em 2020.

Além do aquecimento da atividade de de-
livery e da tendéncia de priorizacao pelo
veiculo particular no cenério de isolamento

social, o crescimento do CNH 2R também
estd diretamente ligado a indisponibilidade
de alguns modelos, em determinadas regi-
des. Este Ultimo fator contribuiu na valoriza-
cdo das vendas de consorcio por se tratar de
uma compra programada, em que nao de-
pende da disponibilidade imediata do bem.

Em relacdo as entregas de motocicletas
Honda Okm, foi registrada um aumento de
32,4% se comparado a 2020, gracas a reto-
mada da atividade fabril. Foram 269.237 mo-
tocicletas Honda Okm entregues em 2021.

A modalidade de Consbércio para o seg-
mento quatro rodas, registrou 1.584 novas
cotas comercializadas em 2021, o que re-
presenta manutencdo dos volumes, com
leve aumento de 3,5%, se comparado ao
ano de 2020. O Consoércio Honda possui
atualmente cerca de 18.500 mil clientes
ativos no segmento quatro rodas e, no mo-
mento, segue trabalhando na moderniza-
cao dos planos para atuar de forma mais
consistente neste segmento.

Banco Honda

O Banco Honda foi criado com a mis-
sdo de se tornar uma 6tima opcdo de
financiamento aos produtos Honda. Por
meio da modalidade de Crédito Direto
ao Consumidor (CDC), ele garante con-
dicGes atrativas para que tanto a pes-
soa fisica quanto juridica obtenha o de-
sejado veiculo Honda de forma répida,
pratica e justa.

Em 2021, o Banco Honda foi o principal
agente financeiro da marca para o seg-
mento de automéveis, representando
24,6% das vendas totais da empresa e re-
gistrando 19.998 contratos, um aumento
de 4,5% se comparado com 2020. A parti-
cipacdo de mercado também cresceu, de
46,6% para 54,5% em 2021.

No segmento de motocicletas, o Banco
Honda registrou queda de 17% nos finan-
ciamentos em relacdo a 2020. Foram 77.707
unidades financiadas entre janeiro e de-
zembro de 2021, representando 8,6% das
vendas de motocicletas Okm da marca.

Corretora de Seguros Honda

A Seguros Honda iniciou suas operacdes no
Brasil em 1987 com o objetivo de oferecer, em
parceria com seguradoras de credibilidade
no mercado, um portfélio customizado para
atender as necessidades de cobertura dos
produtos Honda, com custo competitivo.

No mercado de motocicletas, a Seguros
Honda obteve uma queda 3% no nimero
de propostas fechadas em 2021, encerrando
0 ano com 145.582 propostas. No segmen-
to de automoéveis, foram registradas 13.055
propostas em 2021, uma reducdo de 5%.

A Seguros
Honda completa

35 anos de
existéncia
em 2022
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Produtos de Forca

A linha de Produtos de Forca Honda é composta por um
amplo lineup, dividido nas categorias de motores esta-
cionarios, rocadeiras, geradores, motobombas e cortado-
res de grama, com as mais diversas aplicacdes tais como
agricultura, uso doméstico, construcao civil e jardinagem.
Além disso, os Produtos de Forca Honda possuem grande
importéncia na mobilidade em regides ribeirinhas prin-
cipalmente ao longo do rio Amazonas, proporcionando
acesso a areas mais remotas por meio do acoplamento
de nossos motores estacionarios em diversos tipos de
embarcacdes. Trata-se de uma solucdo de locomocao
fluvial adotada por diversas familias que vivem longe
dos grandes centros urbanos do estado e necessitam de
transporte para fins comerciais e pessoais.

No segmento de produtos de forca, a Honda obteve
crescimento expressivo nas vendas e em participa-
cao de mercado, em relacdo a 2020, atingindo o me-
Ihor resultado dos ultimos cinco anos, mesmo com os
efeitos adversos da pandemia nas cadeias globais de

Em 2021, a divisao de
Produtos de Forca da Honda
atingiu o melhor resultado
dos ultimos cinco anos

suprimentos. Os bons resultados podem ser atribui-
dos as vendas de motores estacionarios para peque-
nas embarcacdes, utilizados na regido Amazdnica do
Peru e do Brasil; e ao fortalecimento do agronegdcio
em toda regido, o que incrementou as vendas de mo-
tobombas e de motores utilizados em equipamen-
tos agricolas. Além disso, em especial, na Argentina,
o0 segmento de motores de popa desempenhou re-
corde histérico de vendas.

No dltimo ano, a comercializacao de Produtos de For-
ca Honda no Brasil registrou crescimento expressivo
de 19% nas vendas em relacdo ao periodo anterior,
com a comercializacao de 37.817 unidades em todo
territério nacional. Trata-se de um resultado mui-
to positivo tendo em vista os desafios do periodo.
Isso mostra o potencial de vendas desse segmento.

Na fabrica da Moto Honda da Amazo6nia, em Manaus,
sdo produzidos trés modelos de motores estacionarios e
trés modelos de motobombas e em 2021, houve a pro-
ducdo de mais de 18.200 unidades de Produtos de Forca.

A Honda apresentou ao mercado sua nova assinatu-
ra de marca para o segmento de Produtos de Forca:
Motores e Maquinas. Essa assinatura ira integrar as
pecas publicitarias, materiais de pontos de vendas e
demais comunicacdes da empresa.
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HondaJet

Jato executivo mais avancado do mundo e
com excepcionais vantagens em performan-
ce, conforto, qualidade e eficiéncia, o Honda-
Jet incorpora muitas inovagées tecnolégicas
em design, incluindo a configuragao exclusi-
va OTWEM - Over-The-Wing Engine Mount
(motores sobre o topo das asas), que melho-
ra significativamente a performance ao redu-
zir o arrasto aerodinadmico. O design OTWEM
também reduz ruidos na cabine, minimiza o
barulho do contato com o solo, proporciona o
maior espaco interno entre os jatos executivos
do mercado, além do maior compartimento de
bagagem e um lavatério completo a bordo.

O HondalJet é fabricado pela Honda Aircraft
Company, nos Estados Unidos, e comerciali-
zado desde 2015 pela Lider Aviacdo no Brasil
(representante local de vendas do jato exe-
cutivo no pais).

Em 2021, pela quinta vez consecutiva, ele con-
quistou o titulo de jato executivo mais entre-
gue em sua categoria no mundo, com 37 aero-
naves comercializadas.

Durante 2021, a Honda Aircraft Company con-
tinuou o desenvolvimento com dois grandes
anuncios: o HondaJet Elite S, homenageado
com o “Top Flight Award” como melhor novo
jato executivo da Aviation International News,
e o HondaJet 2600 Concept, a proposta da
Honda Aircraft para a proxima geracao de ja-
tos executivos. Enquanto isso, a presenca glo-
bal do HondaJet aumentou ainda mais quan-
do recebeu a certificacdo de tipo da Tailandia,
marcando 14 paises com a certificacdo Honda-
Jet. A operacdo de vendas e servicos da Honda
Aircraft Company agora abrange a América do
Norte, Europa, América Latina, Sudeste Asiati-
co, China, Oriente Médio, india, Japdo e Russia.

A Honda Aircraft Company comemorou va-
rios marcos recentemente, incluindo a entre-
ga do HondaJet de numero 200, no final de
dezembro de 2021. A frota mundial de Hon-
daJet também ultrapassou 100.000 horas de
voo em janeiro de 2022.

Pela quinta vez consecutiva, o
HondalJet é o jato executivo
mais entregue em sua
categoria no mundo
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A adocdo de principios éticos e transparentes
para a gestdo dos negbcios, o mapeamento dos
riscos inerentes as atividades e o estabeleci-
mento de medidas preventivas e mitigatérias.
Essas sdo as diretrizes do modelo de governan-
¢a corporativa da Honda.

A empresa prevé que a ética e o respeito as re-
gulamentacdes e legislagbes setoriais sao im-
prescindiveis para a continuidade do negécio.
Por isso, esses preceitos sao aplicados trans-
versalmente em todos os departamentos,
guiando as decisdes de negécios e tornando as
atividades mais seguras e sustentaveis.

Na gestdo da Governanca, Risco e Conformi-
dade corporativas, a Honda acompanha e bus-
ca adotar as melhores praticas do mercado.

A responsabilidade pela gestdo da Governanca
Corporativa dentro da Honda é do Departa-
mento de ESG, sigla que, em inglés, significa as
palavras Meio Ambiente, Social e Governanca
Corporativa. Fica a cargo desta area coordenar
todos os processos de prevencao e conscienti-
zacdo em conformidade e respeito as leis e re-
gulamentos nos quais as operacdes da Honda
South America estdo inseridas.

COMITES
DE RISCO

Board
América
do sul

COMITE DE
CONFIDEN-
CIALIDADE

COMITE DE
COMPLIANCE

DEPARTAMENTO

ESG

COMITE DE
PRIVACIDADE

Pilares da Governanca Corporativa
da Honda South America

=

GOVERNANCA: Padrdo de conduta
e ética empresarial.

RISCOS CORPORATIVOS: Identifi-
cacdao e avaliacdo de riscos poten-
ciais para os negécios, definicao de
medidas de mitigacao, eliminacdo
ou transferéncia dos riscos

CONFORMIDADE: Atendimento
aos requisitos legais, aos regula-
mentos e as politicas, normas e
procedimentos internos.
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Governanca

* GRI102-18 »

A Honda busca estabelecer relacionamentos éticos
com os diversos publicos de interesse, amparando
suas decisdes em normas que devem ser observadas e
aplicadas por todos que agem em seu nome.

Para garantir que a empresa desfrute de uma posicao
de respeito e credibilidade, o modelo de governanca
leva em conta a transparéncia administrativa, a inad-
missibilidade de praticas corruptas, definicao clara de
responsabilidades e padrdes de conduta frente a situ-
acdes especificas e 0 atendimento as exigéncias legais.

Prezando pela sua integridade e clareza em seus po-
sicionamentos e decisdes, a Honda garante a geracado
e o compartilhamento de riquezas consistentes com
seus publicos em um horizonte de longo prazo.

Nesse sentido, ha a composicdo de Comités para tratar
os principais temas de Governanca (Riscos, Complian-
ce e Confidencialidade e Privacidade), os quais estdo
diretamente ligados ao Board de Diretores da América
do Sul, para ampara-los nas tomadas de decisdes.

Riscos Corporativos

* GRI102-11 »

A perenidade dos negécios da Honda depende do mapeamento
e constante monitoramento dos riscos inerentes aos negécios,
em suas diferentes dimensoes.

Assim, para cada um dos riscos potenciais identificados, o de-
partamento de ESG coordena e estabelece em conjunto com
as areas de negbcios medidas preventivas e mitigatérias, com
o0 objetivo de garantir uma operacéo segura, confiavel e trans-
parente para colaboradores e parceiros de negdcios, reduzindo
perdas financeiras e evitando danos a reputacdo da marca.

O objetivo é gerenciar um crescimento sustentédvel com base
nos padrdes do mercado e os riscos com potencial de impactar
as operacdes na regiao e em escala global. A avaliacdo leva em
conta os requisitos ambientais, sociais, financeiros, em salde e
seguranca ocupacional e confiabilidade operacional, bern como
questdes em relacdo aos parceiros de negbcios.

Nesse sentido, a Politica Global de Gerenciamento de Riscos da
Honda, que cobre as atividades da Honda South America, tem
como objetivo impulsionar o crescimento sustentavel da com-
panhia, com base na filosofia da empresa e em todos os riscos
com potencial de impactar as operacdes em escala global. A
Honda disp&e de 9 politicas e documentos normativos relacio-
nados ao tema de gestéo de risco.

Os principais temas

de Governanca sao
tratados em comités
especificos e diretamente
ligados ao Board
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Conformidade

* GRI103-2,103-3/419, 419-1 ¢

A conformidade dos processos que envolvem a Governanca
Corporativa da Honda é garantida por meio de sistemas que
adotam padrdes internacionais de avaliacdo. Os sistemas vi-
gentes atualmente na Honda sao:

Sistema de gestdo corporativa dos pro-
cessos: Autoavaliacdo realizada pelos ges-
tores (100% gerentes e acima) sobre os sis-
temas e operacdes dos controles internos.

Sistema de gestdo especifica dos pro-
cessos: Controles internos sobre proces-
sos relevantes de negdcios e tecnologias
(mais de 90 processos documentados e
revisados anualmente), que sdo submeti-
dos a Certificacdo da Lei americana Sar-
banes-Oxley por auditoria independente.

|
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Sistema de normas e conduta: Politicas e
procedimentos corporativos, disponiveis
em intranet ou diretérios préprios para
acesso ao publico interno.

Sistema de protecdo a privacidade de
dados pessoais: Politicas e normas cor-
porativas, registro das operacdes de tra-
tamento de dados pessoais e avaliacdo
dos riscos de privacidade visando o aten-
dimento a Lei Geral de Protecao de Dados.

Estrutura de cédigo de ética, sigilo de in-
formacdes e padrao de conduta formal:
Disseminados por meio de treinamentos
e pela gestao.

Como resultado das
medidas adotadas

pela Honda, no

Ultimo ano ndo foram
registradas ocorréncias
relacionadas ao nao
cumprimento de leis e
regulamentos sociais e
econdmicos associados
as operacdes no Brasil.
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Canal de Etica

* GRI102-17 «

Em apoio as medidas adotadas para garantir a conformidade
de todas as atividades da Honda, a companhia dispde de um
Canal de Etica que viabiliza a comunicac3o direta entre os co-
laboradores e a direcdo da companhia.

O objetivo é receber opinides, criticas, reclamacdes, deniin-
cias e consultas pessoais relativas as teméaticas abordadas no
Cédigo de Conduta.

As manifestacdes que chegam por meio do Canal de Etica sdo
submetidas a avaliacdo e providéncias do Comité de Com-
pliance que tem a missdo de garantir o continuo aprimora-
mento dos padrdes de comportamento ético.

Lei Geral de Protecdo de Dados

Adicionalmente foram definidos mecanismos para atendi-
mento a Lei Geral de Protecdo de Dados, tais como: definicdo
de politicas e normas de privacidade, registro das operacdes
de tratamento de dados pessoais, processo de *Privacy by
Design e avaliacao dos riscos de privacidade associados aos
processos. Todas essas atividades visam o cumprimento as
leis vigentes e demonstram o compromisso da Honda com as
partes interessadas.

*Privacy by Design tem como elemento fundamental a adogao de préaticas que
respeitam a privacidade desde a concepcéao de produtos, servigos e processos,
fazendo com que as empresas atuem de forma preventiva e ndo reativa.
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Caodigo de Conduta Politica Corporativa de Prevencdo a Corrupcao

* GRI103-2,103-3/205 *

Para garantir e direcionar a conformidade das operacées
da Honda, o Cédigo de Conduta da empresa é guiado por
valores éticos e possui diretrizes claras para os processos
exigidos e o comportamento esperado dos colaboradores.

A Politica Corporativa de Prevencao a Corrupcao determi-
na o posicionamento da companhia sobre a ética nos negé-
cios. Por meio de testes nos controles internos e do ques-
tionario de autoavaliacdo aplicado aos gestores, é avaliada,
anualmente, a retencdo do conhecimento sobre o contel-
do deste documento.

Em consonéancia com os valores da Honda, o Cédigo de-
fine diferentes politicas corporativas responséaveis pelo
combate a condutas ilegais como trabalho em situagdo
analoga a escravidao, lavagem de dinheiro e fraudes, cor-
rupcao e praticas anticompetitivas.

Em 2021, a Honda atualizou sua Politica Global de Prevencéo
ao Suborno e a Corrupcdo. A atualizacao permite uma abor-
dagem mais abrangente do tema, incluindo no escopo das
normativas a prevencao nas relacdes da Honda com seus
parceiros de negédcio. A Politica foi atualizada em todas as uni-
dades da América do Sul e cerca de 300 gestores foram ins-
truidos sobre as atualizacdes.

Em 2021, o treinamento do Cddigo de Conduta contem-
plou 5.285 colaboradores ativos em todas as unidades de
negdécio da América do Sul.

Como complemento, o departamento de ESG ministrou um
workshop para cerca de 90 gestores da Argentina, Peru e Chi-
le abordando os principais temas de Governanca Corporativa,

M a |S d e 5 M | | : A - u dentre eles a Politica de Prevencao a Corrupcao.
CO | a bo ra d O reS - _ - : A Politica encontra-se disponivel na intranet para acesso de

todos os colaboradores.

realizaram o

No ultimo ano, a Honda também disponibilizou treinamento

trel name nto d O online de prevencdo a corrupcdo a todos os colaboradores do

Brasil com acesso a computador. Até dezembro de 2021, cerca

Cé d |go d o CO N d U ta | de 2.750 colaboradores ativos realizaram o treinamento.
em 2021
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Combate as Praticas Anticompetitivas
* GRI 205-2

Sobre o combate as Praticas Anticompetitivas, a Hon-
da segue a Politica de Defesa da Concorréncia, adotando
medidas de prevencdo a infracdes contra a ordem eco-
némica que envolva as operacgdes, praticas comerciais e
interacdes com parceiros de negécios e/ou concorrentes,
diretamente ou por meio de associacdes de classe.

A companhia também busca fortalecer a cultura de com-
bate a atividades anticompetitivas por meio da divulgacéo
da Politica em todas as unidades de negdcio na América
do Sul. A sua disseminacéo é feita por meio de treinamen-
tos e outras atividades, comecando pelas areas criticas.

A Honda também considera de grande importéancia o for-
talecimento das relacdes dos consumidores, colaborado-
res, parceiros e comunidade, buscando manter relacdes
de responsabilidade e confianca.

A Politica

Além da dedicacdo em oferecer produtos e servicos da

mais alta qualidade, com precos justos visando a satis- de Defesa da

facao dos clientes, a Honda também se preocupa em ser

uma empresa socialmente responsavel, realizando diver- C O N CO I ré N C | a é

sas atividades sociais (mais informagdes na pagina 92).

Para isso, estabeleceu uma politica com diretrizes e pro- d \Vi¥ |ga d aem tOd as

cedimentos para as acdes sociais realizadas pela Honda

em todas as unidades da América do Sul. aS Ur“dades Honda
na Ameérica do Sul.
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Meio Ambiente

Minimizar os impactos ambientais de sua atuacdo, criando produtos cada vez
mais amigaveis ao meio ambiente e revisando as atividades corporativas. Essa é a
premissa da Honda e & com base nela que a empresa tem norteado sua atuacao.

Em sua visdo de longo prazo, a criacdo de uma sociedade livre das emissdes de
carbono é uma das diretrizes centrais da estratégia para a sustentabilidade da
empresa, que tem como meta atingir a neutralidade de carbono em todos os
produtos e operacdes corporativas até 2050. Todas as filiais da Honda no mundo
possuem 0 compromisso com essa diretriz.

A fim de reduzir o impacto de suas operacdes, a empresa vem atuando com o
conceito de Green Factory, que é aplicado em todas as suas unidades fabris para
gerenciar os residuos, a eficiéncia energética, o uso racional da agua e a reducao
das emissdes atmosféricas.

Da mesma forma, o conceito é aplicado para as operacdes logisticas, por meio
do Green Logistics, que tem por objetivo a reducdo do volume de embalagens e a
maximizacado do transporte com armazéns flutuantes.

A Honda também possui o Green Office, cujo objetivo é engajar os colaboradores
na coleta seletiva e no uso racional de recursos. O conceito é aplicado, ainda, a
toda cadeia, incentivando concessionarios e fornecedores que, da mesma forma,
sao orientados e avaliados por sua performance ambiental, estendendo o com-
promisso da marca a toda cadeia produtiva.

Meta global
da Honda: atingir
a neutralidade de
carbono em todos os
produtos e operacoes
corporativas

até 2050

« 44 o
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* GRI103-2,103-3/305 *

Conforme mencionado, a Honda declarou a meta
global de atingir a neutralidade de carbono em
seus produtos e atividades corporativas até 2050.

Esse compromisso direciona a definicdo de metas
em atividades produtivas, corporativas e nos niveis
de emissdes dos produtos e servicos.

A melhoria do desempenho ambiental dos produ-
tos da marca é uma das iniciativas centrais para
concretizacao da visdo de uma sociedade livre
das emissdes de carbono. Mundialmente, a Hon-
da vem investindo para aprimorar o desempenho
ambiental dos motores a combustdo bem como
para desenvolver e comercializar novos mode-
los com tecnologias de propulsores eletrificados
como os veiculos elétricos a bateria (BEV), hibridos
(HEV) e a célula de hidrogénio (FCV).

A politica da Honda é adotar a tecnologia certa,
no local certo, no momento certo. Desse modo, a
empresa decide pela implementacado do tipo de
motorizacdo mais adequada a cada regido con-
siderando as diferencas nas politicas publicas e
regulamentac®es, na matriz energética, na in-
fraestrutura disponivel e nas caracteristicas do
mercado consumidor.

No Brasil, a Honda segue melhoran-
do o desempenho ambiental da sua
linha de produtos, tanto de motoci-
cletas como de automoveis.

Os modelos New City Sedan e New
City Hatchback contam com motor
1.5 DI DOHC i-VTEC com Injecao Di-
reta, que combina étimo desempe-
nho com baixo consumo de combus-
tivel e menor emissédo de poluentes,
garantindo uma excelente dirigibili-
dade aliada a eficiéncia energética.

Quando o assunto é consumo de
combustivel, o New City merece
destaque especial. De acordo com o
Programa Brasileiro de Etiquetagem
(PBE), o New City sed3 tem consumo
na cidade de 9,2/13]1 km/I (etanol/
gasolina) e, na estrada, de 10,5/15,2
km/l — respectivamente, o New

City Hatchback registrou 9,1/13,3 e
10,5/14,8 km/Il. Com tais nUmeros,
ambos obtiveram classificacdo A no
PBE, dentro de suas categorias.

Motores mais
eficientes:

1.5 Turbo

e 45 o
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Eletrificacdo

Na érea de eletrificagdo a Honda introdu-
ziu, em 2021, seu primeiro modelo hibri-
do, o Honda Accord. A tecnologia hibrida
da Honda - e:HEV - traz um sistema Uni-
co composto por dois motores elétricos
(um gerador e outro de propulsdo) e um
motor a combustdo, proporcionando trés
modos possiveis de conducdo: o somen-
te elétrico, o hibrido ou 0 a combustéo. O
sistema automaticamente opta pela op-
cao que oferece a melhor relagdo entre
desempenho e baixo consumo, conforme
as condicdes de rodagem.

Além disso, a Honda mantém o compro-
misso de introduzir no Brasil mais dois
modelos hibridos até 2023 e anunciou,
em abril de 2022, que a 112 geracdo do Ci-
vic sera lancada no ultimo quadrimestre
do ano, em uma versao hibrida.

A Honda Automoéveis do Brasil anunciou
a introducdo de seu terceiro modelo hi-

Fontes limpas

Qutra iniciativa chave da Honda na
América do Sul para o atingimento das
metas de reducdo de emissbes é a di-
versificacdo de suas fontes de energia.
O parque edlico Honda Energy é o prin-
cipal exemplo deste compromisso.

Somado aos esforcos das unidades
da Honda Argentina e Moto Honda da
Amazdnia em adquirirem parte de sua
energia elétrica do mercado de fon-
tes renovaveis, a Honda South America
possui hoje cerca de 38% da sua energia
elétrica proveniente de fontes limpas.

*REDUCAO DE EMISSOES DE GEE

No ultimo ano, a Honda South America obteve uma re-
ducdo de emissdo de 1.891,61 tCO_e em sua operagao,
considerando o consumo de energia elétrica e de com-
bustiveis (diesel, gasolina, GLP, querosene, gas natural e
etanol) a partir de projetos especificos.

Trata-se de uma reducao significativa de gas carbdni-
co (300% maior quando comparado a 2020). Apesar das
dificuldades impostas pela pandemia de covid19, este
resultado é fruto da retomada dos projetos implemen-
tados pelas fabricas para reducéo de emissdo de CO,
como, por exemplo, troca de equipamentos pouco efi-
cientes, implementacdo de comités de meio ambiente,
aquisicdo de energia renovavel, entre outros.

2020 2021

A diversificacao
das fontes de energia

é uma iniciativa
chave para a reducao
de emissdes

Volume de redugdes (tCO,e)

415,55 tCO,e

1.891,61tCO

*Para o célculo deste indicador foram consideradas as redugdes nos consumos de energia elétrica e de combustiveis como diesel, gasolina, \
GLP, querosene, gas natural e etanol do periodo de 01 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2021 das unidades produtivas da Honda
América do Sul (HDA, HAR, HSP). * GRI 305-5 ¢

brido no pais em 2023, que sera o SUV
importado CR-V.
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Mais de
/ milhdes de
unidades Flex One
foram produzidas

pela Honda
desde 2009

TECNOLOGIA FLEXEM MOTOCICLETAS

A constante evolucédo técnica da motocicleta evidencia a
filosofia de respeito ao meio ambiente, e exemplo digno
de nota é a tecnologia FlexOne.

Uma inciativa inédita no setor, mundialmente, ela per-
mitiu as motocicletas usarem gasolina e/ou etanol em
qualquer proporcdo, preservando caracteristicas de fun-
cionamento e durabilidade de referéncia.

A Honda foi pioneira em apresentar ao mercado essa
importante inovacdo tecnolégica, que teve uma exce-
lente aceitacdo dos brasileiros.

O projeto, desenvolvido no Japdo com participacao de enge-
nheiros brasileiros, teve como objetivo a criacdo de um mo-
tor com o menorimpacto possivel ao meio ambiente.

A tecnologia esté presente em oito modelos (Biz 125, CG
160 Titan, CG 160 Fan, CG 160 Cargo, NXR160 Bros, XRE
190, CB 250F Twister e XRE 300), que representam 60%
do volume de motocicletas produzidas anualmente.

Desde 2009, quando a tecnologia foi implantada,
7.390.909 milhdes de unidades Flex One ja sairam da li-
nha de producao da fabrica de Manaus (AM).

Ano apés ano, a motocicleta nacional ganhou em robus-
tez, eficiéncia, economia, e tornou-se um produto mun-
dialmente reconhecido pela altissima qualidade.

No comeco dos anos 2000, a efetivacao do Pro-
grama de Controle da Poluicdo do Ar por Moto-
ciclos e Veiculos Similares (Promot) estabeleceu
metas para reducdo das emissdes de poluentes,
0 que resultou em progressivo alinhamento aos
mais rigidos padrdes internacionais.

A quinta fase do Promot, prevista para entrada
em vigor em janeiro de 2023, visa a equiparacao
a norma Euro 5, passo definitivo para a integra-
cdo da motocicleta nacional as cadeias globais
de comércio.

Neste sentido, a Moto Honda vem preparando seu
line-up para atender aos requisitos do Promot 5
e estd alinhada as recomendacdes e diretrizes da
norma para reducao das emissdes de poluentes.

A mobilidade efetiva, ou seja, exigir menor tem-
po para realizar percursos urbanos em horério
de pico, é outro elemento de inegével reducédo de
impactos nocivos ao meio ambiente. Um motor
de pequena capacidade clbica, de emissdes con-
tidas ao minimo, é apenas um dos fatores am-
bientalmente positivos, ao qual devem ser soma-
dos aspectos secundarios, como menor desgaste
de pneus e da pavimentacdo, menor consumo de
combustivel e éleo lubrificante, além do espaco
infimo ocupado nas vias publicas.
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Evolucdo dos indicadores de emissdes

Emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa (GEE)
em tCO,e « GRI 305-1; 305-2 «

A fim de entender, quantificar e gerenciar suas emissdes, a Honda utiliza uma me-
todologia internacional e padronizada, chamada de GHG Protocol, e participa, anual-
mente, do Programa Brasileiro GHG Protocol por meio da publicacédo dos Inventéarios
de Emissdes de Gases do Efeito Estufa de suas unidades no Brasil (HDA e HAB).

EMISSOES HONDA

AMERICA DO SUL | 2020 | 2021
*Escopo 1(tCO,e) 24603,87tCOe 27.293,37tCOe
**Escopo 2 (tCOze) 14.000,74 tCO2 11.690,08 tCOZe
Total (tCOZe) 38.604,61 tCOZe 38.983,44 tCOze

* As emissdes diretas de GEE do escopo 1 consistem no somatério das emissées provenientes do
consumo de combustiveis (diesel, gasolina, etanol, gas natural, GLP, querosene) das unidades Honda
América do Sul (HAB Sumaré, HAB Itirapina, HDA, HAR, HDP, HSP, HSF, HMDC) no periodo de 01de
janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2021.

** As emissdes diretas de GEE do escopo 2 consiste na somatéria das emissdes provenientes do
consumo de energia elétrica das unidades Honda América do Sul (HAB Sumaré, HAB Itirapina, HSF,
HDA, HAR, HDP, HSP, HMDC) no periodo de 01de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2021.

Quando analisado o consumo de combus-
tiveis (escopo 1), nota-se que o montante
absoluto de emissdes de GEE apresentou
aumento, devido a uma maior atividade pro-
dutiva nas fabricas de motocicletas e auto-
moveis em comparacdo a 2020. Porém, vale
lembrar que o ano de 2020 traz uma base
baixa de comparacdo devido as paralisacdes
em decorréncia da pandemia de covid-19.

Ja para o escopo 2, houve diminuicdo em
2021 quando comparado a 2020, devido aim-
plantacdo de projetos voltados para a redu-
¢do de carbono nas unidades Honda na Amé-
rica do Sul, a continuidade do home office
para as atividades administrativas e também
devido a aquisicdo de uma quantia de ener-
gia renovavel pela Moto Honda da Amazénia,
como iniciativa pontual, que contribuiu para
a reducao das emissdes de CO, provenientes
do consumo de energia elétrica.

f5
L J]

A Honda utiliza
a metodologia

internacional
GHG Protocol
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EMISSOES DE GEE
f”s\

2020 / 2021

Taxa de intensidade

40,61 32,65

kg CO, / unit kg CO, / unit

Intensidade de emissoes de gases
de efeito estufa (GEE)
* GRI 305-4

Para calcular a intensidade de emissfes de gases de efeito
estufa, realiza-se a somatéria das emissbes de CO, de Es-
copo 1 e 2 das unidades fabris e divide-se o resultado pelo
ndmero de unidades produzidas na Honda América do Sul
(incluindo automdveis, motocicletas e quadriciclos).

A Honda South America esté alinhada as diretrizes globais da
companhia, visando alcancar a neutralidade na emissao de
carbono até 2050.

Emissoes de NOx, SOx e outras
emissoes atmosféricas significativas
* GRI 305-7 «

Em 2021 foram emitidas 2179,31 toneladas de COV (Composto Orgéanico
Volétil). Trata-se de uma diminuicdo com relacdo a 2020.

Para estimar este valor emitido pelas unidades Honda América do Sul estdo
sendo considerados 65% do valor total de produtos a base de solventes com-
prados no periodo referido (tinta, verniz, primer, catalisador, diluentes, etc)

0490

\ VOLUME DE EMISSOES | 2020 | 2021 /
NOx ) Q)
SOx ) )
Poluentes orgénicos persistentes (POP) ) ©)

Compostos Orgénicos Volateis (COV) t%l’? Zl?a’(?:s t()zf?ZIga’ggas

Poluentes atmosféricos perigosos (HAP, na sigla em inglés) ) Q)
Material particulado (MP) ) )
Outras categorias (Se aplicavel) -) ©)

Considerando as unidades: HDA, HAB Sumaré, HAB ltirapina, HAR, HSP
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Parque Edlico Honda Energy

A Honda no Brasil ndo tem medido esforcos para cum-
prir a meta global de atingir a neutralidade de carbono
em seus produtos e atividades corporativas até 2050.

O parque edlico da Honda Energy é um grande
exemplo disso. Primeiro do setor automotivo nacio-
nal e do grupo Honda no mundo, o empreendimento
foi inaugurado em novembro de 2014 e esta locali-
zado na cidade de Xangri-L4 (RS).

A operacédo supre toda a demanda de energia elé-
trica das unidades fabris de automoveis, no interior
paulista, além de atender também o escritério ad-
ministrativo em Sao Paulo (SP).

Em novembro de 2021, a Honda completou 1 ano
desde a ampliagdo da capacidade instalada em seu
empreendimento, que passou a contar com dez
turbinas e uma capacidade instalada de 31,7 me-
gawatts (MW), um aumento na capacidade de ge-

| Em 2021, o parque alcancou
1\ 0 marco de 90 mil MWh
de energia gerada

racdo em torno de 11%. Em relacdo a nova torre, sua
poténcia de geracao é de 3,8 megawatts, 23% supe-
rior ao modelo dos demais aerogeradores, possui 112
metros de altura e esta entre as maiores instaladas
atualmente no Brasil.

As pads medem 66 metros e, quando montadas, al-
cancam didametro de 136 metros. Esse conjunto é
maior em relacao aos demais e, em seu ponto mais
alto, alcanca 180 metros de altura.

Em 2021, o parque alcancou o marco de 90 mil MWh de
energia gerada. O empreendimento possui 94 mil MWh
de capacidade méxima de geracdo de energia anual.

Em quase oito anos desde sua inauguracao, o pro-
jeto contabiliza mais de 538 mil MWh de energia
elétrica limpa produzida, o que permitiu a producao
sustentével de mais de 826 mil automdveis e evitou
a emissé&o de 42 mil toneladas de CO,,
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Linha subterranea
a rq u e O | C O Acesso a nacele: de média tensdo
* Elevador (4 min)
* Escada (15 a 40 min)

Localizado na cidade de Xangri-L& (RS), o el B ras

parque edlico produz energia limpa para as
unidades fabris, em Sumaré e ltirapina, e
escritérios no estado de S3o Paulo. Ele torna

a empresa autossustentavel na producdo 102 t|°5re ‘

. 2 . . Z instalada 1 i itori ini ivo:

de energia elétrica limpa e renovavel para em 2020 Escritério Administrativo:
) construcdo sustentavel

a producao de automéveis, além de contri-
buir com a preservacao ambiental.

Subestag¢do interna
34,5kV para 69kV

P Linha de transmissdo - 1,2km
Alt’ll‘ei’c?callosgk\/ | A linha mais curta de todos
antica . AR os parques edlicos do Brasil

1009 dos
automoveis
4. B produzidos com

(Sistema Interligado Nacional)
Rede elétrica que interliga

R G energia elétrica
limpa e renovavel
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Ecoeficiéncia das operacdes
* GR1103-2,103-3/302-1°

A Honda realiza avaliagdes frequentes de suas insta- | 2020 | 2021
lacdes, tendo sempre como prioridade a incidéncia

de luz natural e recursos ecologicamente corretos. Consumo total de combustiveis ndo renovéaveis (GJ) 421.434,60 473.262,12
Os indicadores ambientais sdo monitorados e anali- Consumo total de combustiveis renovéaveis (GJ) 1015011 11.60778
sados mensalmente pelas areas de planejamento e

gestdo ambiental das fabricas e, em casos onde sdo Consumo de eletricidade (GJ) 766.371,39 902.728,43
identificados consumos muito divergentes das metas

estabelecidas, sdo realizadas anélises PDCA (Plan, Do, Consumo total de energia (GJ) 1197.956,11 1.387598,33
Check and Act) para identificacéo das causas e esta-

belecimento de medidas preventivas e corretivas. Considerando as unidades: HDA, HAB Sumaré, HAB ltirapina, HAR, HSP, HDP, HMDC, Morumbi

A maioria dos indicadores apresentados a seguir
sofreram aumento no Ultimo ano, j4 que a base de
comparacao com 2020 é baixa, devido aos perio-

dos de paralisacdo das fabricas e adocao do regime Y
de home office como formas de somar esforcos no v
combate a pandemia da covid-19 no pais.
Em 2021, a Honda consumiu 1.387598,33 GJ de Os indicadores ambientais
energia nas unidades da Honda South America.
sad0 monitorados e

analisados mensalmente
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Taxa de Intensidade Energética
* GRI 302-3

A taxa de intensidade energética registrada no ultimo ano
pelas unidades fabris da Honda South America foi de 1,16 GJ/
unidade. Para o célculo sdo considerados os consumos de
energia elétrica e combustiveis (diesel, gasolina, GLP, quero-
sene, gés natural e etanol).

A Honda South America esté alinhada as diretrizes globais

da companhia, visando alcancar a neutralidade na emissao
de carbono até 2050.

TAXA DE INTENSIDADE ENERGETICA

1,26 2020

GJ 7/ unit

1,16 2021

GJ 7/ unit

Escopo
2020: Honda América do Sul (HAB Sumaré, HAB Itirapina, HDA, HAR, HSP).
2021: Honda América do Sul (HAB Sumaré, HAB Itirapina, HDA, HAR, HSP).

Reducao no consumo de energia
* GRI302-4 -

Quando consideradas as unidades especifica-
das abaixo’ houve uma contribuicdo, a partir de
projetos de melhoria, para a reducdo no consu-
mo de energia.

No ano de 2021 observa-se um grande aumen-
to de reducao de GJ comparado a 2020. Ape-
sar das dificuldades impostas pela pandemia
de covid 19, este resultado é fruto da retoma-
da dos projetos implementados pelas fabricas
para reducdo de consumo de energia como, por
exemplo, troca de equipamentos pouco efi-
cientes, implementacdo de comités de meio
ambiente, entre outros.

Seguindo a diretriz global da Honda Motor do Ja-
pao, as unidades Honda América do Sul possuem
como meta trabalhar a reducdo do consumo efe-
tivo de energia elétrica e analisar a possibilidacie
de diversificacdo das fontes desta energia.

O parque edlico Honda Energy é um exerr blo
desta gestdo. Soma-se a esta iniciativa, os es-
forcos das unidades da Honda Argentina e Moto
Honda da Amazbnia em adquirir parte de sua
energia elétrica do mercado de fontes renovaveis.

REDUCOES DE CONSUMO
DE ENERGIA

6.212,74 9.851,93
GJ GJ

2020 2021

2020: Honda América do Sul (HDA, HAR, HSP).
2021: Honda América do Sul (HDA, HAR, HSP).

. { 53 {
CONTEUDO GFy
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Uso racional da agua
* GRI103-2,103-3, 3031 *

A fim de estabelecer uma relacao equilibrada com

0 meio ambiente e o uso dos recursos naturais, \/V\

2 core toums a5 regummentacoes spicavan 3 \_/\_/\ VOLUME TOTAL DE AGUA RETIRADO (M?3)

suas atividades.

Com relacdo ao uso da agua, as unidades Honda FONTE 2020 2021
buscam otimizar o uso desse recurso e implementar
as melhores solugdes para tratamento de efluentes.

Agua superficiais 81.333,95 92.41750
Em 2021, a Moto Honda da Amazonia deu inicio
a uma reestruturacdo em seu sistema de medi- Aguas subterraneas 72467675 792132.24
¢do de agua interno. O projeto teve inicio com a
substituicdo dos hidrémetros por medidores digi- )
tais de vazdo, que possuem tecnologia integrada e Agua de chuva - -
possibilitam a comunicacao via rede entre medi-
dores e supervisorios. Efluentes de outra organizaco - -
Assim, por meio de projetos de melhoria conti-
nua, como o reuso de dgua em alguns processos Abastecimento por servicos 8.836,02 6.970,31

. . - de égua publicos ou privados
produtivos, troca de sistemas e manutencado de €

equipamentos, a Honda visa diminuir o consumo
de égua e evitar desperdicios_ 2020: HAB Sumaré, HAB Itirapina, HDA, HAR, HDP, HSP, HSF, HMDC
2021: HAB Sumaré, HAB Itirapina, HDA, HAR, HDP, HSP, HSF, HMDC
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Acdes da Honda para preservacao de Estacdo de Tratamento
nascentes e uso consciente da agua de Efluentes (ETE)
Em sua fabrica de motocicletas, em Manaus (AM), a Hon- Considerada uma das mais modernas da América

da reutiliza a dgua da chuva nos banheiros gerando uma do Sul, entre as unidades Honda, a Estacdo de Tra-
economia média de 800 mil litros/més que equivale, em tamento de Efluentes (ETE) da Honda Motos possui

média, ao consumo diario de 230 pessoas. capacidade de tratamento de 75 milhdes de litros ao
més, que equivale, em média, ao consumo de uma ci-

Os lavatérios da empresa contam com torneiras de fe- dade com populacéo de até 30 mil habitantes.

chamento automético e redutores de vazdo da agua, que

contribuem para a reducao de cerca de 70% do consumo. Apbs a utilizacdo da agua nos processos de produ-
cao, refeitérios e sanitéarios, ela passa por um rigoroso

Além disso, a dgua do processo de geracao de ar com- processo bioquimico de purificacdo antes de ser de-

primido é coletada em uma cisterna e reaproveitada na volvida ao meio ambiente.
refrigeracao de processos produtivos gerando uma eco-

nomia de cerca de 700 mil litros ao ano. Nesse processo de tratamento, os elementos quimi-
cos da agua sdo separados, seguindo para o tanque
de tratamento biolégico e se juntam ao lodo ativado,
que é resultante do tratamento para a destruicdo de

poluentes organicos.

Estacao de
Em seguida, a 4gua que passou pelo processo de de-
Trata me nto d e sinfeccéo é direcionada para a lagoa de estabilizacao.
E'ﬂ ue ntes d a M Oto Parte do efluente final tratado é reutilizado na irriga-

¢ao de jardins, nos processos industriais de limpeza

H O n d a y e m M a n a u S, deI ng:as e Iimpezta da estagiq;be ? (cj)utra parte é de-
) . volvida para a natureza, contribuindo com a preser-
e Cconsi d era d a uma vacao do ecossistema de igarapés.

das mais modernas

da América Latina
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Gestdo de residuos e reciclagem
* GRI1103-2, 103-3, 306; 306-2 *

A Honda aplica em todas as suas operagdes o conceito dos
3Rs: Reduzir, Reutilizar e Reciclar. Dessa forma, a empresa
gerencia os residuos provenientes das suas atividades e con-
centra esforcos no aprimoramento dos processos produtivos
com o desenvolvimento de novas tecnologias voltadas para a
reducao, reutilizacdo e reciclagem.

O encerramento das atividades de montagem de veiculos na
fabrica da Honda na Argentina, a reducdo no volume de pro-
ducdo decorrente da pandemia da covid-19, a paralisacdo das
fabricas e o estabelecimento do trabalho remoto, contribuiram
para a geracao de uma base baixa de comparacao em 2020.

Dessa forma, com a retomada gradual da producédo em 2021,
verificou-se um aumento na geracao total de residuos se
comparado a 2020. Observa-se, no entanto, que o valor total
de 2021 é proximo ao ano de 2019.

A geracao de residuo por unidade produzida, porém, foi me-
nor em 2021, mostrando que a Honda vem diminuindo sua
geracao de residuos por meio de projetos e melhores praticas.

Um exemplo de iniciativa, é o projeto “Aterro Zero” implanta-
do nas unidades produtivas de Sumaré-SP e Itirapina-SP, em
setembro de 2021, que resultou na eliminacdo de 100% dos
residuos destinados a aterros.

RESIDUOS PERIGOSOS

2020 PESO (T)

2021 PESO (T)

Reciclagem 67723 588,66
Recuperacao 0 0
Incineracéo 1.910,84 2.466,68
Aterro 0 0
Outros (especificar) — incorporagéo 0 0
Outros (especificar) — coprocessamento 733,95 361,73

RESIDUOS NAO PERIGOSOS

2020 PESO (T)

2021 PESO (T)

Reutilizacso 0 0
Reciclagem 35123,75 38.004,96
Compostagem 160,19 129,73
Incineracdo 1.659,05 7758,61
Aterro 610,26 873,50
Outros (especificar) — co-processamento 1.970,88 2130,72
Outros (especificar) — ultra filtracdo 0 0
VOLUME TOTAL 42.846,16 52.314,59

0560
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Compostagem

Sobra de alimento néo é lixo. E possivel trans-
formar o que ficou no prato em adubo, por
meio do processo de compostagem.

Eo que a fabrica da Honda Automdveis, em
Sumaré, vem fazendo desde que inaugurou sua
Central de Compostagem Interna, reduzindo
a emissdo de géas carbonico da cadeia logisti-
ca envolvida na coleta e destinacao de mais de
120 toneladas anuais deste tipo de residuo.

Essa é mais uma iniciativa da Honda em prol
da sustentabilidade. Em 2021 foram produzidas
cerca de 26,9 toneladas de adubo organico, que

foram utilizados internamente nas areas ver-
des da empresa.

26,9 toneladas de
adubo organico
foram produzidas
em 2021 pela Honda

Cabotagem

Em seu sistema logistico, a Moto Honda da Amazbénia utiliza modais
de transporte inovadores, a fim de garantir pontualidade, seguran-
ca, economia e também sustentabilidade na distribuicdo das moto-
cicletas até as concessionérias.

Neste sentido, a cabotagem se torna um dos mais importantes modais
de transporte, tanto na logistica de distribuicdo de motos como na logis-
tica de abastecimento de pecas.

Em 2021, a Moto Honda da Amazdnia utilizou o modal de cabotagem na
logistica de abastecimento. Foram 1.841 contéineres de pecas e compo-
nentes enviados para a fabrica de Manaus, resultando em uma reducéo
de mais de 847 TonCO,,
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Biodiversidade - Gri304-1-
Reserva Particular

do Patrimdnio Natural (RPPN)

Para contribuir com a preservacao
da biodiversidade na regido ama-
zOnica, a Honda se comprome-
teu a manter, desde 2006, uma
Reserva Particular do Patriménio
Natural (RPPN), localizada no pe-
rimetro urbano de Manaus (AM).

Essa modalidade de conservacao
é parte de um compromisso vo-
luntério em preservar a nature-
za e o equilibrio do ecossistema
local por meio da protecdo de
recursos hidricos, manejo de re-
cursos naturais e manutencao de
equilibrios climéaticos entre ou-
tras contribuicdes ambientais.

Sao preservadas trés nascentes
no Projeto Agricola e outras
trés na Reserva Particular do
Patrimonio Natural

Considerada um fragmento flo-
restal urbano de mata secun-
déria, localizada as margens
do lgarapé do Mindu, a reserva
mantida pela Honda abriga uma
grande biodiversidade de espé-
cies da flora e da fauna ama-
zbnica em uma extensdo de 16
hectares de mata, espaco que
equivale a 17 campos de futebol.

Cerca de 140 espécies florestais
arbéreas e diversas espécies de
animais nativos sdo preserva-
das gracas a essa iniciativa.

Projeto Agricola

A 80 km de Manaus, no municipio de Rio
Preto da Eva, a Honda possui uma completa
estrutura para os testes de qualidade e dura-
bilidade de suas motocicletas. De forma har-
moniosa, a empresa também mantém um
projeto de horticultura e reflorestamento de
espécies nativas.

O Projeto Agricola, inaugurado em 2003, visa
o plantio de arvores frutiferas, como coco, pu-
punha, acerola, limdo, mamao e banana, além
de alface e rucula hidropdnica, que abaste-
cem os restaurantes da fabrica e entidades
que cuidam de criancas e idosos carentes.

Cerca de 80% do terreno, o equivalente a
802,38 hectares, € mantido como reserva le-
gal, propriedade rural a ser mantida com ve-
getacao nativa, onde sdo cultivadas espécies
ameacadas de extingdo, como mogno, pau-

-rosa, ipé e andiroba.
e O

L )
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Seguranca do produto
Motocicletas

Seguranca

A seguranca no trénsito € um compromisso es-
sencial para a Honda, uma condicao indispenséavel
para a mobilidade.

No segmento de motocicletas, um importante marco foi a
implantacdo da tecnologia de freios CBS (Combined Brake
System) ou ABS (Anti Lock Brake System) em 100% das mo-
tos produzidas no pais.

A atuacdo da marca é direcionada em duas dimen-
sdes principais. Em primeiro lugar, a empresa desen-
volve tecnologias avancadas e inovadoras, aprimo-
rado as caracteristicas de seus produtos, para que
eles sejam cada vez mais seguros para os clientes.

O CBS, tecnologia inovadora desenvolvida pela Honda, con-
siste em um sistema hidraulico/ mecanico que atua nos freios
da motocicleta para distribuir de maneira equilibrada a frena-
gem entre a roda traseira e a dianteira, garantindo maior es-
tabilidade de frenagem ao piloto.

No segundo pilar, estdo as acdes educativas e de
conscientizacdo, visando fortalecer o comporta-
mento seguro dos principais agentes do transito.

O ABS é um sistema eletroénico que evita o travamento da
roda em frenagens bruscas e em pisos de pouca aderéncia. A
Honda vem aumentando a penetracao dessa tecnologia em
sua linha de produtos.

Além dos sistemas de freios, a Honda investe no desenvol-
vimento de tecnologias avancadas como os controles de
tracdo e estabilidade, suspensdo eletrénica, embreagem
assistida e deslizante, acelerador eletrénico, sistema anti-
-empinada e controle de tracao, além de conectividade e até
mesmo airbag, que sdo implementadas de acordo com a es-
tratégia de cada produto.

Por fim, a empresa trabalha continuamente em seus proje-
tos para a melhoria dos parametros de controle da motoci-
cleta e no conjunto chassi/suspensdo, que permitem uma
ciclistica mais segura.
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Novidades em 2021 para
seguranca em motocicletas:

Africa Twin

A chegada da versdo 2021 da CRF 10O0OL Africa Twin é
marcada por uma aprofundada renovacdo técnica, um

A C |__\) F ’I’] O O L aperfeicoamento que preserva a esséncia ‘True Adventu-

re, mas que efetivamente evoluiu o modelo em pratica-

. "_'!-E -_;:;"“F A]CI’I ca TWI N 2 O 2’] mente todos os aspectos.
: S0 quatro versdes da Africa Twin 2021 a venda no Brasil:
a p reS e nta U m CRF 1100L, CRF 1MOOL DCT, CRF 1100L Adventure Sports ES
2, =5 e CRF 11000L Adventure Sports ES DCT.
salto tecnoldgico
Importante

Todas receberam o sistema de acelerador eletrénico TBW
— Throttle By Wire —, juntamente com a extensao dos
modos de pilotagem, mais op¢des no sistema de controle
de tracao HSTC - Honda Selectable Torque Control —, e
muitos outros itens de tecnologia relacionados a adocao
de uma sofisticada IMU — Inertial Measurement Unit (uni-
dade de controle inercial) —, que possibilitaram ao modelo
um salto tecnolégico importante.

Além disso, houve a introducdo da transmisséo de dupla
embreagem (DCT), que se soma & opcdo com caixa de
cambio convencional.
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CBR 1000RR-R
Fireblade SP 2022

Desde a Fireblade pioneira, de 1992, a
ja lendéria superesportiva da Honda
vem evoluindo sem desvirtuar suas
qualidades originais, com destaque
para o conceito “Total Control”, que
privilegia maneabilidade e oferece
performance ideal a pilotos de dife-
rentes niveis de experiéncia.

O modelo oferece o sistema de HSTC -
Honda Selectable Torque Control, que
controla a tragdo em 9 niveis de atua-
c&o (mais desligado/off), sendo a defi-
nicdo 1a de intervencdo mais branda.

Este sistema foi otimizado na versao
apresentada em 2021 e agora oferece
também um melhor e mais eficiente
controle de tracéo (atuando quando
a leitura comparativa entre as velo-
cidades das rodas dianteira/trasei-
ra excede valores predeterminados).
Gracas a este aperfeicoamento, o
sistema HSTC tem uma intervencéo
suave e oferece a maxima seguranca
e controle ao condutor.

A CBR T000RR-
R Fireblade SP
conta com o

moderno controle
de Tracao HSTC

e T

T

Honda ADV — Scooter Aventureira

Em 2021 foi lancada a Honda ADV, uma proposta
que incorpora a filosofia inaugurada pela X-ADV,
scooter de 750 cm? lancada mundialmente em 2017.

Além de inUmeras qualidades em design e motori-
zacao, destaca-se a importancia dada aos equipa-
mentos de seguranca, com obrigatéria presenca do
sistema de frenagem ABS, suspensao traseira com
reservatério, SMART Key System (chave presencial),
iluminacao full LED, painel LCD tipo blackout e pa-
ra-brisa ajustavel em duas posicdes.

Como em toda scooter, a praticidade derivada de
uma ergonomia perfeita, excelente maneabilidade,
simplicidade de uso e existéncia de um amplo com-
partimento sob o assento e porta-objetos no escu-
do frontal ndo foi desconsiderada.
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Novidades em 2021 para
seguranca em automoveis:

No segmento de automéveis, a Honda vem introduzindo no
Brasil o Honda SENSING, pacote de tecnologias avancadas
de seguranca e assisténcia ao condutor, que esta presente no
Honda Accord, desde 2018, como equipamento de série; no
modelo CR-V, SUV mais completo da marca no Brasil; e nos
modelos New City e New City Hatchback.

A Honda apresentou o Novo Accord no Brasil, comercializado
na motorizacdo hibrida desde o segundo semestre do ano pas-
sado. O Honda SENSING do Accord foi aprimorado. O modelo
traz a tecnologia Low Speed Braking Control, que ativa o freio
em manobras de baixa velocidade, caso detecte a possibilidade
de colisdo. Além disso, o assistente de permanéncia em faixa e
o controle de cruzeiro adaptativo trazem um funcionamento
ainda mais preciso e intuitivo.

Os avancados sistemas de seguranca ativa e passiva do
Accord 2021 incluem ainda o VSA (assistente de estabilida-
de) com controle de tracao, freios ABS com Electronic Brake
Booster (reforco eletrénico de frenagem), monitoramento da
pressdo dos pneus (TPMS), airbags dianteiros, airbags do tipo
cortina, airbags laterais e de joelhos para o motorista e pas-
sageiro da frente, sendo o primeiro Honda comercializado no
pais com oito airbags.

Outra novidade em seguranca é a adocdo do alerta de uso
do banco traseiro, que emite um aviso ao condutor, indican-
do que algo pode ter sido esquecido no banco de trés, caso as
portas tenham sido abertas antes de se iniciar a viagem.




HONDA

The Power of Dreams

N

APRESENTACAO MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE SOBRE O VISAO GOVERNANCA RELATORIO DE SUMARIO DE
ADMINISTRACAO SUSTENTABILIDADE RELATORIO GERAL CORPORATIVA DESEMPENHO CONTEUDO GRI/
®

New City e New City Hatchback: primeiros modelos fabricados no Brasil a embarcarem o Honda SENSING

Em 2021, a Honda Automéveis anunciou a chegada dos mo-
delos New City sedd, em uma renovacdo completa do mode-
lo; e New City Hatchback, fazendo sua estreia no segmento
de hatches no Brasil e dando inicio a familia City no pais.

O New City e o New City Hatchback chegam elevando
os padrbes de seus respectivos segmentos sob varios
aspectos, entre eles a seguranca, com itens s vistos
em segmentos superiores. Os modelos sdo os primeiros
da marca produzidos no Brasil a embarcarem o Honda
SENSING, completo pacote de equipamentos de segu-
ranca e assisténcia a conducdo.

O Honda SENSING é baseado nas imagens captadas por
uma camera de visdo ampla e de longa distancia, instalada
na parte central e superior do para-brisa.

Confira as funcdes do Honda SENSING:

¢ ACC - Controle de cruzeiro adaptativo — Mantém a ve-
locidade programada, auxiliando o motorista a preservar
uma distancia segura em relacao ao veiculo detectado a
sua frente;

* CMBS - Sistema de frenagem para mitigacdo de colisdo
- Aciona o freio ao detectar uma possivel colisdo frontal,
com o objetivo de mitigar acidentes. Ele é capaz de de-
tectar e identificar pedestres e veiculos que estejam no
mesmo sentido ou no oposto;

e LKAS - Sistema de assisténcia de permanéncia em faixa
- Detecta as faixas de rodagem e ajusta a direcao com o
objetivo de auxiliar o motorista a manter o veiculo cen-
tralizado nas linhas de marcacao;

* RDM - Sistema para mitigacdo de evasdo de pista -
Detecta a saida da pista e ajusta a direcdo com o ob-
jetivo de evitar acidentes;

* AHB - Ajuste automatico de farol - Comutacdo no-
turna automatica dos fachos baixo e alto dos fardis
de acordo com a situacao.

0630

Além do Honda SENSING (disponivel na versao Touring), o
New City traz ainda diversos outros dispositivos de segu-
ranca em todas as versdes, dentre os quais se destacam:
assistente de estabilidade e tracdo (VSA), assistente de
partida em rampa (HSA), sistema de luzes de emergén-
cia (ESS), seis airbags (frontais, laterais e do tipo cortina),
estrutura de deformacao progressiva ACE, sistema Isofix
para fixacdo de assentos infantis, alerta de baixa pres-
sdo dos pneus, cdmera de ré multivisdo, entre outros. O
LaneWatch, assistente para reducdo de ponto cego, por
meio de uma camera localizada no espelho retrovisor do
lado do passageiro, estéa disponivel nas versdes EXL e Tou-
ring do seda e na versao Touring do hatchback.
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Transito seguro
Centro Educacional de Transito Honda - (CETH)

. /7 .
Trel na mentos teo rICOS A Honda acredita que a educacao, combinada a tecnologia de
Z e ~ rodutos, é a chave para um futuro livre de acidentes.

e praticos sdo ’ ’

.« e Assim, a empresa promove atividades de seguranca no transito
MIN |St a d oS em p O | d e em todos os continentes onde opera, realizando acdes de acordo

A~ . . com as caracteristicas e situagdes de trafego de cada pais.

um transito mais seguro

No Brasil, ha trés unidades do Centro Educacional de Transito
Honda (CETH), localizadas em Indaiatuba (SP), Recife (PE) e Ma-
naus (AM), que oferecem aulas préticas e teéricas voltadas para
a disseminacdo de conceitos de seguranca no transito e pilota-
gem segura de motocicletas.

O projeto também é realizado nas unidades do CETH localizadas
na Argentina e no Peru.

Os Centros Educacionais de Transito Honda oferecem treinamen-
to, gratuitamente, a frotistas de empresas publicas e privadas, entre
elas a Policia Militar, Exército, Bombeiros, entre outros.

Nos CETHSs os treinamentos tedricos sdo realizados em sala e
oferecem aos motociclistas informacdes importantes sobre pi-
lotagem nas mais variadas situacdes do transito. No segundo
momento, os alunos colocam em pratica, nas pistas das unida-
des, o aprendizado da sala de aula.

Para multiplicar os treinamentos, a empresa conta ainda com
trés Unidades Méveis de Pilotagem, que atuam como suporte as
atividades itinerantes realizadas em todo pais.
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ﬁ Termo de compromisso com Detran Sao Paulo

Em linha com seu compromisso em

F Al
EMBAIXMR promover acdes praticas para uma mo-
bilidade mais segura, a Honda anunciou
D\‘@ comum 400 vagas do treinamento Pilotagem
I_ﬂrcﬁs DE PILOTAGEM COM LEANDRO MELLD, 5 Segura para motociclistas e motofre-
tistas, em uma parceria com o Detran
5@ SP. O curso serd ministrado na estru-

tura do Centro Educacional de Transito
Honda (CETH) de Indaiatuba-SP.

Em 2021, diante da continuidade do isolamento social impos-

to pela pandemia da covid-19, os Centros Educacionais de 40 O Va 8a5 d e

Transito Honda ofereceram cursos e palestras de forma onli-

ne, acelerando o processo de digitalizacdo do conhecimento. trel n a m e ntO ‘FO r a m
Mais de 22 mil pessoas participaram das palestras online d |S po N | b| | |Za d as

do CETH e mais de 92 mil foram impactadas com contel-
dos sobre conducdo defensiva de forma virtual.

Além disso, nas redes sociais, mais de 14 milhdes de pesso- Para viabilizar uma participacao maior,
as foram impactadas com publicacdes relevantes acerca do foi necesséario segmentar as turmas:
tema. Entre elas, destaca-se a websérie Embaixador no Co- dos 400 profissionais inscritos, metade
mando, na qual o embaixador da marca, o piloto e jornalista poderao realizar o treinamento ao longo

Leandro Mello, d4 dicas de pilotagem segura. de 2022, e os demais, em 2023.
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Clubinho Honda

Os Centros Educacionais de Transito também ofe-
recem atividades voltadas a educacdo para crian-
cas. Trata-se do projeto “Clubinho Honda — Tran-
sito Amigo’, existente desde 1992 para promover
atividades ludicas que convidam criancas de 4 a 7
anos a aprender sobre seguranca no transito, de
forma leve e divertida.

Os CETHs contam, ainda, com a Cidade Mirim do
Clubinho Honda em suas dependéncias. O espa-
¢o, aberto a criancas de escolas publicas e privadas,
reproduz uma cidade com a intencdo de transmitir
conceitos de educacdo no transito.

No local, é simulada uma minicidade, com elemen-
tos como faixa de pedestre, seméaforo, placas de si-
nalizacao e miniveiculos elétricos para que as crian-
¢as possam aprender as principais regras de transito.

Em 2021, em uma retomada gradual das ativi-
dades presenciais e seguindo os protocolos de
saude e seguranca, o Clubinho Honda esteve
presente em dois eventos, realizados em par-
ceria com o CPTRAN - Comando de Policia-
mento de Transito, na cidade de Sao Paulo:

+ Semana Nacional do Transito, ocorrida entre 18
e 25 de setembro, na qual 2.500 criancas pu-
deram participar das atividades de conscienti-
zacao para um transito mais seguro;

* Evento para a Semana das Criancas, rea-
lizado em outubro, no qual 1.743 criancas
estiveram presentes e participaram de ati-
vidades ludicas com um circuito de trénsito
mirim, apresentacdo de desenhos animados
e distribuicao de material impresso e bonés.

Na Semana Nacional do Transito também fo-
ram realizadas blitz educativas, com distribuicdo
de material de conscientizacdo para um transito
mais seguro em comandos de fiscalizagao.

Além disso, o Clubinho Honda direcionou seus
esforcos para as plataformas digitais, promo-
vendo atividades online sobre transito segu-
ro para as criancas. No total, mais de 43 mil
criancas participaram das acdes digitais do
Clubinho Honda no dltimo ano.

<66
CONTEUDO C;RI/
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Recall

/74% é o indice
de reparo de
insufladores de
airbags Takata

O respeito ao individuo é um dos principios que re-
gem as operacdes da Honda em todo o mundo. Com
base nisso, a companhia realiza suas campanhas de
recall, em todo pais, de forma gratuita e com o su-
porte de sua sdlida rede de concessionéarias. A em-
presa busca convocar os clientes para reparo com
transparéncia e agilidade.

Mega recall de airbags Takata

O recall de airbags da empresa Takata é o maior da his-
téria da indUstria automobilistica no Brasil. Desde julho
de 2010, a Honda vem convocando seus clientes para
reparar o insuflador defeituoso do airbag Takata e, até
o fechamento deste relatério, realizou 16 campanhas
para recall dos insufladores de airbag Takata em auto-
moéveis e 2 campanhas para a motocicleta GoldWing. >
* GR1103-3/416, 416-1 -

Até o fechamento deste relatério, hd 906.267 veicu-
los com necessidade de recall num total de 1.611.187
insufladores de airbags Takata a serem substitui-
dos. 1.247.487 insufladores de airbags Takata ja fo-
ram reparados, atingindo um indice de atendimen-
to de 774%.

Até dezembro de 2021, a Honda possui o registro de 53
casos confirmados de ruptura anormal do insuflador
de airbag Takata.

Iniciativas da marca para alertar
0s consumidores

A Honda tem adotado uma série de medidas pioneiras
para ampliar a comunicacéo com a totalidade dos pro-
prietarios cujos veiculos tenham alguma pendéncia de
recall e conscientiza-los sobre a urgéncia do reparo.

E importante lembrar que, no Brasil, a intencdo de
troca de veiculos por parte dos consumidores ocor-
re, em média, a cada trés anos. Portanto, &€ comum
que com o passar do tempo os carros mudem de do-
nos, mas, nem sempre, 0s novos proprietarios retor-
nam as concessionarias para realizar as revisdes e/
ou eventuais reparos periédicos, dificultando a atua-
lizacao dos dados nos registros da Honda.

Consciente da gravidade do recall de insufladores de air-
bag da Takata, a Honda esta liderando uma série de ini-
ciativas pioneiras para elevar o indice de atendimento da
campanha, indo além do que exige a legislacéo vigente.

Alguns exemplos:

* Veiculagdo nacional de video exclusivo em TV aber-
ta para alerta aos clientes;

* Atuacdo em conjunto com o programa especializa-
do AutoEsporte, da TV Globo, numa reportagem que
alerta para a importancia de realizacdo do recall;
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Campanhas em midias digitais;
Call center ativo;

Convénio com os DETRANS de Sao Paulo e do Parana,
além de parcerias com seguradoras e empresas de co-
branca automatica de pedagio, entre outras, para lo-
calizacdo dos proprietarios dos veiculos afetados;

Parceria com o SENATRAN para o envio de cartas
aos clientes e notificacao via aplicativo Carteira Di-
gital de Transito, lembrando sobre a necessidade de
realizacado do recall;

Entrega de folhetos em pedéagios e estacionamen-
tos de shoppings;

+ Traducdo e divulgacédo local do video depoimento da
cliente americana Stephanie Erdman, que também
vivenciou uma deflagracdo anormal do insuflador
do airbag Takata. O material encontra-se disponivel
no site da Honda, em www.honda.com.br/recall.

* Em 2020, a Honda realizou uma parceria com o canal
High Torque, especializado em mecénica automo-
tiva e que conta com mais de 1 milhdo de inscritos
no Youtube, para transmitir informacdes relevantes
acerca da necessidade de reparo do airbag. Por meio
de um video explicativo, o influenciador Alexandre
Dias Generoso, o “ADG’, explicou a seus seguidores
como funciona um equipamento de airbag, qual a fa-
Iha que ocorre nos insufladores defeituosos da Taka-
ta e qual o procedimento de troca do componente. O

URGENTE:

video contabilizou mais de 65 mil acessos e pode ser )
Divulgacdo de pecas de comunicagcdo em cami- visto em: www.youtube.com/watch?v=RfleL 7I89iA. Video = wom s
nhdes-bau; depoimento
Em 2021, a Honda realizou parcerias com sites de re- do cliente
* Divulgacdo nacional do video depoimento do venda de veiculos, entre eles o portal webmotors.com. Tiago Ferreira
cliente Tiago Ferreira, que foi vitima da deflagra- br, para exposicdo de pecas de midia alertando os vi-
¢do anormal do insuflador do airbag Takata. Tiago sitantes sobre o recall e também envio de e-mail aos
conta como o episédio se tornou grave a partir de anunciantes de veiculos Honda.
uma lesdo provocada por fragmentos metalicos
que foram lancados contra ele quando o airbag foi No Ultimo ano, a empresa também realizou o envio de
acionado. O video encontra-se disponivel no site e-mails e SMS para clientes cadastrados na base da-

da Honda, em www.honda.com.br/recall; dos, por meio da ferramenta de CRM myHonda.

E possivel verificar a necessidade de reparo
por meio do site www.honda.com.br/recall


http://www.honda.com.br/recall
http://www.youtube.com/watch?v=RfIeL7I89iA
http://www.honda.com.br/recall
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Qualidade

Em primeiro lugar, a
satisfacdo do cliente

Oferecer produtos da mais alta qualidade a um preco
justo para superar as expectativas dos clientes é um
principio fundamental que rege as operacées da Honda
em todo mundo. Este compromisso pode ser consta-
tado nas palavras do préprio fundador, Soichiro Honda,
que reforcava que “100% de qualidade nao é aceitavel.
Nossos esforgos sdo aplicados para atingir 120%.”

O conceito de qualidade total adotado pela marca
incorpora todas as dimensdes do negécio. A Honda
acredita que o produto final sé ird oferecer um valor
diferenciado ao cliente se toda a operacao for norte-
ada pelo mesmo principio, desde o projeto, desenvol-
vimento, gestdo da cadeia de suprimentos, producao,
vendas, pés-vendas e administragdo. Assim, o con-
ceito de qualidade total é também estendido a toda a
cadeia, incluindo fornecedores de pecas e matérias-
-primas, concessionarias e demais parceiros.

O foco na satisfacao do cliente por meio da quali-
dade diferenciada dos produtos e servicos é um dos
principais diferenciais competitivos que sustentam
o valor da marca Honda no longo prazo.

Qualidade do produto
reconhecida pelo cliente

A satisfacdo dos clientes com os produtos co-
mercializados no Brasil € um indicador funda-
mental para a avaliacdo sobre a qualidade e de-
sempenho da empresa.

A Honda investe continuamente em pesquisas
que permitem identificar o grau de satisfacéo
dos clientes em relacdo aos produtos e servi-
cos da marca, direcionando iniciativas voltadas
ao aprimoramento continuo e ao desenvolvi-
mento de novas solucdes. Da mesma forma, a
Honda esta atenta as pesquisas, avaliacdes e
premiacdes conduzidas por terceiros que per-
mitam a empresa obter reconhecimento de
suas fortalezas e pontos de melhoria.

Esforcos aplicados
para atingir 120%
de qualidade

0690
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Pesquisa Os Eleitos

A pesquisa “Os Eleitos”, da revista Quatro Ro-
das, reuine as opinides de milhares de consu-
midores dos automéveis mais vendidos no
mercado brasileiro, que classificam diversos
atributos do modelo e da marca, com base
nas suas expectativas e experiéncia real com
o produto. O resultado € um indice de satisfa-
¢ao em que a nota 100 indica o atendimento
pleno as expectativas do cliente.

No caso da Honda, em 2021, o modelo Hon-
da Civic ficou em primeiro lugar na categoria
Sedas e no ranking geral, com o selo de Gran-
de Campeio. E importante ressaltar que, ao
longo dos 20 anos de existéncia da pesquisa,
o Civic é o modelo que mais conquistou o topo
do ranking geral da publicacdo. Outros mode-
los da Honda presentes no estudo também se
posicionaram entre os melhores do segmento.

2021

MAIDR VALOR
* DEREVENDA

Selo Maior Valor de Revenda

O selo “Maior Valor de Revenda”, promovido pelo
portal Autoinforme, é uma certificagdo dos carros
e motocicletas que menos perdem valor na hora da
revenda. E um estudo que atesta a qualidade dos
produtos da Honda e demonstra o valor percebido
dos modelos perante os consumidores. Na avalia-
cao de 2021, dois modelos Honda conquistaram a
primeira colocacdo: o Honda City, na categoria de
sedds compactos e o WR-V na categoria SUV com-
pacto de acesso.

Entre as motocicletas, a Honda CG 160 recebeu a
certificacdo méxima do estudo, na categoria Street
e no ranking geral, sagrando-se a motocicleta com
o melhor valor de revenda do Brasil, no periodo de
um ano. Além de ser a campea geral, a Honda Motos
também venceu nas categorias Scooter até 200 cc,
com a PCX150; Motoneta, com a Pop 110i; Naked até
800cc, com a CB 650R; e Crossover, com a CB 500X.

O estudo é feito desde 2000 e a certificacdo é con-
cedida desde 2014.

0700
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Moto do Ano Sistema de gerenciamento de qualidade

Promovido pela revista Duas Rodas, o prémio
Moto do Ano elege as melhores motocicletas
nos quesitos Motor, Freios, Suspensdo, Agi-
lidade, Conforto, Design e Custo-Beneficio,
por meio da votacdo de jornalistas especiali-
zados no segmento de duas rodas. A motoci-
cleta eleita com a maior nota entre todas as
participantes é considerada a “Moto do Ano”.
Na edicdo 2021 do prémio, a Honda Motos foi
a vencedora em quatro categorias: Scooter,
com o modelo X-ADV; Adventure, com a CRF
1100L Africa Twin; Sport, com a CBR 1000RR-
R Fireblade SP; e a grande vencedora como
Moto do Ano, também com o modelo CBR
T000RR-R Fireblade SP.

Em 2027, a
Honda Motos

foi vencedora em
quatro categorias
do prémio

Moto do Ano

A Honda conta com um sistema global de gestdo da
qualidade, o G-HQS, estabelecido em abril de 2005,
constituido por um conjunto de padrées fundamen-
tais que apoiam as atividades de garantia e melhoria
da qualidade em todas as operacdes do grupo Honda.

O sistema visa garantir a qualidade ndo apenas nas
atividades de producdo, mas também nas demais
areas da empresa. Por meio do G-HQS, a Honda defi-
ne claramente os papéis e responsabilidades, padrdes
e indicadores para areas de desenvolvimento; fabrica-
¢ao; servicos; compras e engenharia para aprimorar a
qualidade dos processos e do produto continuamente.

O G-HQS sistematiza o conhecimento adquirido pela
Honda, de forma independente, na fabricacdo de pro-
dutos de qualidade e na prevencao de problemas po-
tenciais. Além do sistema préprio, a Honda esté ainda
em conformidade com os padr&es de certificacao ISO.
Atualmente, quatro instalagées da Honda na América
do Sul possuem a certificacdo 1ISO 9001 (Moto Honda
da Amazbnia, Honda Automdveis Sumaré e ltirapina e
Honda da Argentina).
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Ciclo de Qualidade Honda
Design e Desenvolvimento Preparacao da Producdao
I A garantia de qualidade é imple- A garantia da qualidade se es-
mentada desde a fase inicial, do tende aos processos de pro-
desenho do produto, utilizando a ducgdo, por meio de controles
experiéncia da marca em design
e fabricacdo para criar projetos

de fabricacdo que limitem a
variabilidade do processo;

Producao

Além de projetar desenhos que facili-
tem a fabricacdo do produto e imple-
mentar controles de fabricacdo que
limitam a variabilidade dos processos,
a garantia da qualidade conduz ins-
pecdes rigorosas de pecas e veiculos,
além de garantir que ndo ocorram da-
nos aos produtos durante o transporte;

vy

=

que facilitem a sua producao;

Coleta de Informacdes

de Qualidade

A partir das informac&es co-
letadas junto aos clientes e
mercados em todo o mun-
do, é realizada uma anélise
para melhoria da qualida-
de (sistema de melhoria da
qualidade do mercado).

Vendas e Servicos
Eventuais problemas de
qualidade no mercado
sao detectados por meio
do pés-venda e tratados
pelas concessionarias, a
partir de pesquisas e co-
leta de informacdes jun-
to aos clientes;
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Pesquisa & Desenvolvimento

Para a Honda, investir em pesquisa e desen-
volvimento é primordial para o processo de
inovacao. Nesse sentido, o Centro de Pesqui-
sa e Desenvolvimento, localizado na planta
de Automéveis em Sumaré (SP), atua forte-
mente em iniciativas para aumentar o indice
de nacionalizacdo dos componentes, em tec-
nologias menos nocivas ao meio ambiente e
adaptadas as demandas especificas dos pai-
ses da regiao.

Com laboratérios e equipamentos
técnicos de Ultima geracao, o Centro
€ hoje um dos principais nucleos de
desenvolvimento da Honda fora do
eixo Japao-Estados Unidos.

Dentro dessa mesma estratégia, o Centro de
Desenvolvimento e Tecnologia (CDT), loca-
lizado na planta de Manaus (AM), funciona
como um polo tecnolbégico multidisciplinar
e tem como missdo fortalecer a pesquisa e
a criacao de solucdes para necessidades do
mercado sul-americano.

A unidade possui uma infraestrutura de
avaliacdo de produtos, bem como um
campo de provas que simula as mais va-
riadas condicdes de uso das motocicletas,
laboratorios de testes de motor, emissdes
de gases e durabilidade.

Em ambos os segmentos, 0s recursos e
a competéncia técnica para pesquisa e
desenvolvimento no Brasil, somados ao
conhecimento global nas éareas de ino-
vacao, tecnologia, gestdo de energia, ro-
bética e inteligéncia artificial, garantem a
Honda liderar o avanco da mobilidade.

A é4rea de pesquisa e desenvolvimento
é também fundamental para garantir a
qualidade dos produtos, criando dese-
nhos e projetos que limitam a variabili-
dade do processo de fabricacdo. Os en-
genheiros da Honda tém acesso a uma
ampla base de conhecimento acumula-
do sobre procedimentos e técnicas que
contribuem para evitar problemas de
qualidade no desenvolvimento conjunto
com os fornecedores e na producao.

APRESENTACAO MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE SOBRE O VISAO GOVERNANCA RELATORIO DE SUMARIO DE
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Gestao de Fornecedores
* GRI102-9 ¢

A Honda South America busca trabalhar com
fornecedores reconhecidos ndo apenas por sua
capacidade de atendimento e qualidade de pro-
dutos e servigos, mas também pela atuagdo éti-
ca nos ambitos social e ambiental.

Assim, para ser parte do time de fornecedores da
companhia, todas as empresas passam por um
processo de selecdo realizado de acordo com as
diretrizes globais definidas pela sede no Japao.

O padrdo Honda de selecéo e gest&o dos parcei-
ros é definido pela metodologia QCDMEFS (Qua-
lidade, Custo, Entrega, Gerenciamento, Meio Am-
biente, Financeiro e Seguranca, em portugués).

Com foco nessas dimensdes sdo estabelecidos
indicadores e processos para desenvolvimen-
to e acompanhamento dos fornecedores, como
especificacbes de qualidade, eficiéncia, aten-
dimento, gestdo ambiental, gestao de recursos
humanos, entre outros.

Moto Honda

117

fornecedores
nacionais de pecas
e matérias

@ primas

Manaus - AM

S30 Paulo - SP

S

Honda
Automoveis

142

fornecedores de
pecas e matérias
primas

New Honda Circle
Suppliers - NHC-S Ambiental

A Honda aplica anualmente o programa New Honda Circle Suppliers -
NHC-S Ambiental, cujo objetivo é incentivar seus fornecedores a elimi-
narem desperdicios de energia. Assim, os parceiros sdo estimulados a
melhorarem a eficiéncia energética de suas maquinas e equipamentos,
reduzindo o consumo de energia e, consequentemente, a emissao de CO,,.

Em 2021, a Honda Automéveis do Brasil contou com a participacao de
21 fornecedores que, juntos, deixaram de emitir 12.551 toneladas de
CO, na atmosfera por meio de a¢des de melhoria continua.

Na Moto Honda da Amaz6nia, apds a suspensdo do programa no ano
de 2020 em decorréncia da pandemia mundial, o programa NHC Su-
ppliers foi estruturado e retomado em formato virtual em 2021. Hou-
ve a participacdo de 54 empresas, que atuaram em diversos temas de
melhoria da qualidade e aumento de eficiéncia com ganhos médios de
até 20% nos processos produtivos.

Além disso, em 2021, a unidade de Manaus (AM), implementou o Pro-
grama Sustentabilidade, com um conjunto de atividades como se-
minarios online sobre temas como sustentabilidade (presenca de 64
fornecedores) e salide mental e fisica (com a presenca de 92 forne-
cedores); realizacdo de campanhas solidarias, com a arrecadacéo de
aproximadamente 19 mil itens alimenticios e de higiene, doados para
oito instituicdes de caridade, e, por fim, a empresa realizou a entrega
do Grande Prémio de Sustentabilidade, que contou com a participacéo
de 31 empresas atuando, com foco em reducado na emissao de gases,
inclusdo social e melhoria da qualidade da salde mental e fisica de
seus colaboradores e comunidade.



%gvyofgamAs APRESENTACAO MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE SOBRE O VISAO GOVERNANCA RELATORIO DE SUMARIO DE ° 75 °
ADMINISTRACAO SUSTENTABILIDADE RELATORIO GERAL CORPORATIVA DESEMPENHO CONTEUDO GRI/

- o

A quantidade de fornecedores, tanto para a operacdo de auto-
moveis como para a de motocicletas, apresentou leve reducao na
comparacao com 2020.

Na Honda Automoveis, o nimero de fornecedores passou de 165
para 142, em decorréncia das mudancas de line-up, conforme expla-
nado na pagina 30 deste relatério; e na Moto Honda da Amazénia de
118 para 117, devido a um processo natural de readequacdes internas.

Garantir a qualidade dos componentes e materiais adquiridos junto
aos fornecedores é fundamental para oferecer aos clientes produ-
tos diferenciados. A Honda visita as instalacdes de seus fornecedo-
res com frequéncia para realizar auditorias de qualidade com base
no “Principio das Trés Realidades”, que enfatiza “ir ao local real”, “co-
nhecer a situacdo real” e “ser realista”. Essas atividades de auditoria
sao conduzidas tanto no estégio de preparacao da producdo quan-
to durante a producdo em massa. Com base nessas auditorias, a
Honda trabalha continuamente, em conjunto com os fornecedo-

res, na identificacao e implantagdo de projetos de melhoria.

Qualidade no processo produtivo

Os processos produtivos da Honda séo desenvolvidos empregan-
do modernas tecnologias de fabricacdo, que proporcionam pecas
e componentes com elevado padrao de qualidade. Além disso, sdo
aplicadas rigorosas inspecdes intermediarias, utilizando altos pa-
drdes, para elevar ainda mais a qualidade dos produtos, sempre
com foco no cliente.
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Centro de Qualidade de Mercado

A Honda estabeleceu uma éarea, o Market
Quality Center (MQC), para gerenciar as in-
formacdes sobre a qualidade do produto ofe-
recido ao mercado. O MQC visa aprimorar a
prevencdo de problemas, bem como detectar
e solucionar as ocorréncias com agilidade. A
area reune informacdes relacionadas a qua-
lidade provenientes dos concessionéarios de

todo o Brasil e por meio do departamento
de servicos dos centros de relacionamen-
to com os clientes. Essas informacgdes sdo
compartilhadas com as &reas de pesquisa
e desenvolvimento, producdo e gestdo de
fornecedores para avaliacdes técnicas que
permitem a identificacao das causas e im-
plantacdo de contramedidas.

Relacionamento com clientes

A Honda tem como objetivo propor-
cionar ao cliente experiéncias positi-
vas ao longo do tempo, em todos os
pontos de contato com a marca. Desse
modo, cria-se um histérico de relacio-
namento que possibilita ao cliente re-
conhecer o valor da marca, suas quali-
dades e diferenciais.

Nessa missao, um dos grandes pilares da
Honda no Brasil é a sua ampla rede de
concessionarias, composta por 212 pon-
tos de vendas e servicos em automdveis
e mais de 1100 em motocicletas.

Em 2021, mais de

138 mil clientes

foram ouvidos e

puderam expressar

suas opinioes

A rede de concessionarias é um par-
ceiro fundamental que compartilha da
mesma cultura de orientacdo ao clien-
te, oferecendo atendimento persona-
lizado desde o primeiro contato, ex-
perimentacdo do produto, negociacdo
para a venda, prestacdo de servicos e
implementacdo de estratégias de co-
municacao e relacionamento. A gest&do
das concessionarias é acompanhada
de perto pelas equipes consultivas da
Honda, por meio de atualizacbes cons-
tantes, consultoria remota e pesquisas
de satisfacdo sobre o atendimento,
produtos e servicos oferecidos.

Em 2021, mais de 138 mil clientes foram
ouvidos e puderam expressar suas opi-
nides, contribuindo para os processos de
aprimoramento continuo da empresa.

A capacitacdo dos colaboradores da
rede de concessiondrias é um outro fa-
tor essencial para garantir experiéncias
positivas aos clientes. Em 2021, a Honda
aplicou mais de 137000 horas de treina-
mentos técnicos e comportamentais, a
distdncia e presenciais, aos colaborado-
res de servicos e pecas da rede.
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Comunicacao de marketing
*GRI417-3 »

O marketing é um método de comunicagdo impor-
tante entre organizacdes e clientes, e esta sujeito a
leis, cddigos e regulamentos. Espera-se que uma or-
ganizacdo utilize praticas justas e responsaveis em
seus negocios e em suas relacdes com os clientes.

O marketing justo e responsavel evita quaisquer
afirmacdes enganosas, falsas ou discriminatérias.
Assim, a Honda atua em conformidade as politicas
e exigéncias legais.

Em 2021, ndo foram identificados casos de ndo con-
formidade com leis e/ou cddigos voluntérios.

A Honda atua em
conformidade

as politicas e
exigéncias legais em
Sua comunicacao
de marketing

PROGRAMA BEST QUALITY

-___"'—- — e

Evento presencial realizado no ano de 2019

O Best Quality € uma iniciativa da Honda América do Sul voltada ao
reconhecimento dos técnicos, consultores e gestores de servicos e
pecas de sua rede de concessionarias de motocicletas e automoveis.
Por meio de diversos métodos de avaliagao, os melhores profissio-
nais avancam nas etapas do programa em cada categoria — técni-
co, reparador de carrogaria e pintura, consultor técnico, consultor de
pecas e gestor - até a Ultima fase, reconhecendo os profissionais de
maior destaque em cada categoria.

Em 2021, devido aos protocolos sanitarios adotados para conter a
disseminacao da covid-19, o programa Best Quality foi realizado de
forma online. Desde seu lancamento em 2007, o programa ja registra
a participacao de mais de 114.000 colaboradores da rede de conces-
sionarias em toda América do Sul, o que demonstra o comprometi-
mento da marca em assegurar a alta qualidade de seu pés-venda.

Relacionamento Digital

Gracas a uma forte estratégia de comuni-
cacdo pelas vias digitais e uma plataforma
prépria de CRM, intitulada “myHonda”, a em-
presa e toda a sua rede de concessionarias
mantém o relacionamento com os clientes,
ao longo do tempo, em todo pais, sobre as
mais diversas demandas.

A comunicagdo on-line é garantida ndo ape-
nas para os atuais clientes, que ja& possuem
histérico de relacionamento com a marca,
mas também para quem deseja adquirir pela
primeira vez um produto ou servico da Honda.

Ao fazer parte do myHonda, os clientes e fas da
marca tém acesso aos contelidos de interesse,
oportunidades e condigcbes especiais, infor-
macdes de produtos e servicos. Dessa forma,
a Honda garante a exceléncia de atendimento
aos clientes também no ambiente digital, uma
ferramenta que se mostrou ainda mais impor-
tante no contexto de isolamento social adota-
do no combate a disseminacao da covid-19.

@ myHonda

UMAROOE o 77
QONTEUDOGRI/
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Portal p6s-venda Redes Sociais

Com o objetivo de estender a exceléncia da marca para o
ambiente digital, levando mais informac&o aos usuarios de
forma facil e transparente, desde 2019, os clientes da Hon-
da contam com novas ferramentas e funcionalidades no site
de pés-vendas, como consulta e agendamento de revisdes e
periodicidade indicada para troca de pecas e componentes
(www.honda.com.br/pos-venda/automoveis). Além disso,
os clientes podem consultar os valores de revisdes e pecas,
além de agendar servicos, no conforto de sua casa.
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www.facebook.com/HondaBR
www.facebook.com/hondaautomoveis
www.facebook.com/HondaMotosBr
www.facebook.com/hondaracingbrasil
www.facebook.com/ConsorcioNacionalHonda
www.facebook.com/bancohondaoficial

A fim de manter mais um impor-
tante canal de comunicacdo com o
publico, a Honda também esté pre-
sente nas redes sociais, oferecendo
atendimento e contelidos variados
sobre seus produtos e servicos.

As péginas ainda trazem a apre-
sentacao de temas que constituem
os pilares da marca, como segu-
ranga no transito, meio ambiente,
esportes a motor, entre outros.

www.instagram.com/hondaautosbr
www.instagram.com/hondamotosbr
www.instagram.com/consorciohonda
Em todos os seus canais oficiais a

Honda acumula aproximadamente
11 milh&es de seguidores no Brasil.

www.linkedin.com/company/honda-brasil

11 milhdes de
seguidores
acompanham

a marca Honda
nas redes sociais

www.youtube.com/HondaMotosBrasil
www.youtube.com/hondabr
www.youtube.com/Hondalnstitucional




%gvyofgamAs APRESENTACAO MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE SOBRE O VISAO GOVERNANCA RELATORIO DE SUMARIO DE ° 79 °
\_ ADMINISTRACAO SUSTENTABILIDADE RELATORIO  GERAL CORPORATIVA DESEMPENHO CONTEUDO GRI

Pessoas

A Honda acredita no Poder dos Sonhos como forca motriz
para enfrentar desafios e empreender grandes realizacdes.

Assim, a empresa busca manter um ambiente de traba-
lho inovador, capaz de criar valores Unicos a sociedade e aos
clientes, onde cada colaborador pode desfrutar da verdadeira
Alegria de Criar, abordada na pagina 9 deste relatério.

A politica de Recursos Humanos é sustentada pela crenca
fundamental do respeito ao individuo, que deve ser compre-
endido por meio de trés pilares:

* A valorizacao da iniciativa de cada
colaborador para realizacao das
ideias e aspiracdes;

* Aigualdade para que as pessoas
sejam tratadas de forma justa,
com chances iguais;

A COI’]ﬂal’]ga fundamental para E com base nesta filosofia, que a Honda incorpora o

. ~ tema Diversidade em sua nova matriz de materia-
0 estabelecimento de relagoes lidade (mais informacdes na pagina 15), sob o topico

duradoras e para a fOFmaQéO material “Gestdo de Pessoas e Diversidade”, abordado
das equipes de trabalho. mais adiante neste capitulo.
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Dados Gerais
* GRI102-8,103-2,103-3/402 *

A Honda South America encerrou o ano de 2021 com 11132
pessoas em seu quadro de colaboradores permanentes e 679
nao permanentes. Cada um desses colaboradores pdde com-
partilhar desse ambiente de trabalho, pautado pelo respeito
ao ser humano e que incentiva a realizacdo e desenvolvimen-
to profissional no longo prazo, além de receber remuneracgdo
alinhada as melhores praticas do mercado. Com essa filoso-
fia, a Honda gerencia o seu capital humano e cria uma cultura
corporativa que proporciona diferencial competitivo susten-
tavel no longo prazo.

NUmero total de colaboradores por contrato de trabalho
(permanentes e temporérios), por género.

2020 2021
351 605
temporérios temporarios
10.297 9.706
permanentes permanentes
212 74
temporérios temporérios
1.436 1.426
permanentes permanentes

Ndmero total de colaboradores por contrato de trabalho
(permanentes e temporérios), por regizo.

2020 2021
Temporério Permanente | Temporario Permanente
Brasil (Norte) 317 6.372 488 6.652
Brasil (Sudeste) 96 4448 0 3.743
Argentina 0 1034 54 515
Chile 4 79 12 79
Peru 190 89 125 143

Conforme apontado na tabela de colaboradores por regido, houve uma
reducdo no quadro de colaboradores da Honda na Argentina, em decor-
réncia do encerramento das operagdes produtivas de automéveis no
pais, tema elucidado no Relatério de Sustentabilidade 2020, pagina 22.

Também é observada uma diferenca no quadro de colaboradores da
Honda no Brasil, na regido sudeste. O resultado se dé4 em decorréncia
da adequacao da estrutura de producdo da Honda Automéveis ao ce-
nario da indUstria automotiva, impactada pela pandemia.

Em contrapartida, na Moto Honda da Amazdnia, em Manaus (AM), e na
unidade da Honda no Peru houve um aumento no quadro de colabo-
radores. Conforme explanado no capitulo 5 deste relatério (pagina 24),
o mercado de motocicletas registrou aumento na demanda devido ao
fortalecimento das entregas delivery durante o isolamento social.
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Conclusio da transferencia para Itirapina (SP)

A Honda Automéveis vem reestruturando suas atividades produ-
tivas desde 2019, com o objetivo de aumentar a competitividade
e a sustentabilidade da operacdo no longo prazo. A transferéncia
completa da producdo de automoveis da fabrica de Sumaré-SP
para a unidade de Itirapina (SP), e dos colaboradores envolvidos
no processo, foi concluida em dezembro de 2021.

Ao todo, cerca de 1100 colaboradores foram transferidos da uni-
dade de Sumaré para a nova fabrica de Itirapina. A Honda pres-
tou suporte em todas as etapas do processo de transferéncia,
oferecendo assisténcia aos profissionais e suas familias, com
uma comunicacdo aberta e transparente, além de um pacote de
incentivos alinhado as melhores praticas de mercado.

Para os colaboradores da unidade de Sumaré que ndo puderam
seguir com a transferéncia para Itirapina, a Honda Automéveis
realizou um programa de demissées voluntéarias. O programa
teve como objetivo oferecer condi¢es para uma transicdo se-
gura aqueles que contribuiram com a empresa ao longo de suas
carreiras e também contou com um robusto pacote de benefi-
cios, alinhado as melhores praticas de mercado.

Ndmero total de colaboradores por tipo de emprego
(tempo integral e parcial/meio periodo), por género.

2020 2021
10.251

tempo integral

10.383

tempo integral

60

meio periodo

273

meio periodo

1398

tempo integral

1435

tempo integral

260

meio periodo

65

meio periodo

. 87 e
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Diversidade e Inclusao
GRI 405-1

Introducgdo

A Honda entende o topico de Diversidade e Inclusdo como
de suma importéancia para a sociedade, visto que uma maior
igualdade promove a estabilidade social e apoia o desenvol-
vimento econdmico, além de contribuir para que a compa-
nhia tenha acesso a um olhar mais amplo e diversificado so-
bre as questdes que a cercam.

O tema tornou-se um tépico material da empresa, confor-
me apresentado no capitulo 4 deste relatério.

O olhar da Honda para a Diversidade

Diversidade no local de trabalho refere-se a pluralidade
de caracteristicas entre os colaboradores. Ela engloba o
respeito e aceitacdo das pessoas por meio do reconheci-
mento das diferencas e da singularidade de cada um, po-
dendo referir-se a género, raca, etnia, nacionalidade, idade,
orientacdo sexual, deficiéncia, caracteristica fisica, crenca
religiosa, perspectiva politica, status social entre outros.
Um ambiente baseado na diversidade tende a ser mais es-
timulante e flexivel o que, somado ao poder dos sonhos, ao
trabalho em equipe e a iniciativa de cada colaborador, fa-
vorece a inovacao e criatividade.

A Honda incorpora em seus valores os principios de Di-
versidade, principalmente, a partir do conceito de Respei-

to ao individuo, presente na Filosofia Honda. Acredita-se
que cada pessoa é Unica e possui caracteristicas proprias
na forma de pensar, criar e sonhar e que esta singularidade
deve serrespeitada.

Este conceito estd baseado em outros trés: Iniciativa, Igual-
dade e Confianca. Por meio deles, ha o incentivo para ndo se
limitar a ideias pré-concebidas, reconhecer e respeitar as di-
ferencas individuais, tratar a todos de forma justa e oferecer
oportunidades iguais a todos.

Com isso, garante-se um ambiente estimulante, produtivo
e positivo, onde todos podem contribuir igualmente para o
sucesso da empresa e ser reconhecidos pelos seus esforcos.

Como a Honda estd comprometida com o tema

A Honda estd comprometida em desempenhar um papel
ativo na revisdao de suas operacdes e decisdes, a fim de
promover a diversidade e apoiar a igualdade de oportu-
nidades, de forma a propagar uma cultura inclusiva em
toda a empresa.

Esses principios aplicam-se igualmente ao recrutamento
de pessoas, as oportunidades de progressao de carreira e as
politicas de remuneracdo.
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Acdes de Diversidade & Inclusao

Criacao do Programa Diversidade
na Honda South America

A Honda valoriza a pratica de acdes voltadas
a diversidade e, portanto, criou o Programa
Diversidade que contém plano de a¢des para:

* Reconhecer as diferencas como fonte de
fortalecimento do potencial humano, ge-
rando valor para a organizacdo e sociedade;

* Promover o respeito mituo e a igualdade de
oportunidades por meio de acdes de cons-
cientizacdo, visando efetiva aplicagao da Fi-
losofia Honda de Respeito ao Individuo;

* Assegurar a promocao do principio da igual-
dade de oportunidades nas areas de Recru-
tamento e Selecdo, Desenvolvimento de
colaboradores e Gestao de Carreiras.

Acompanhamento de metas e indicadores
para aumentar a Equidade de Género em
cargos de lideranca*®

* O percentual de mulheres em Cargos de
Lideranca na Honda South America atual-
mente encontra-se em 11%j;

* Também é monitorado o percentual de mu-
lheres no short list dos processos seletivos.

H& um longo caminho a ser percorrido rumo
a equidade de género, visto que, historica-
mente, o setor automotivo é predominante-
mente masculino.

A fim de ampliar a conscientizacao e com-
prometimento da lideranca com o tema,
destaca-se o item 3, abordado a seguir.

* Consideram-se profissionais em cargos de lideranca
aqueles que exercem fungdes gerenciais e de confianca.

3
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Acdes de conscientizacao e capacitacao

* Treinamento sobre Lideranca Inclusiva, Diversidade e Inclu-
sdo e Vieses Inconscientes para Alta Lideranca (diretorias, vi-
ce-presidéncias e presidéncia)

* Treinamento de Vieses Inconscientes para liderancas de
Recursos Humanos (RH) e geréncia geral de ESG

* Capacitacao das equipes de RH e Relacdes Trabalhistas em
Diversidade e Inclusao

A Honda South America seguird empenhada em adotar acdes
que minimizem as desigualdades e promovam a diversidade e a
inclusdo em toda a empresa.

2020 2021
Colaboradores
por categoria g @ 8 @
funcional e género * *
Diretores 16 1 18 0
Gerentes e Gerentes Gerais 166 15 165 15
Supervisores 336 52 333 50
Colaboradores — Administrativo ~ 1.890 672 1.890 676

Colaboradores — Fabrica 8258 932 7566 859
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Bem-estar e Seguranca
dos Colaboradores

Salde e Seguranca Ocupacional
* GRI103-2,103-3/403, 403-2 *

“Sem seguranca nao hé produgdo.” A frase do
fundador Soichiro Honda esté viva até hoje e
pode ser vista em cartazes pelas unidades e
ouvidas pelos corredores da empresa.

Quando o assunto é preservar a salide e a se-
guranca de colaboradores e terceiros, a Honda
nao s respeita a legislacdo vigente e a regu-
lamentacdo dos setores em que atua, como
também realiza investimentos constantes em
acdes voltadas para aumentar a seguranca e
promover a saude do trabalhador.

A gestdo da area de Saude e Seguranca apoia
o plano estratégico da companhia. Além disso,
todos os profissionais da Honda assumem o
compromisso com a prevencao de acidentes,
sendo que a alta administracdo possui papel
importante nesse processo, apoiando iniciati-
vas e proporcionando recursos para a idealiza-
¢ao e realizacdo de programas preventivos.

Acdes para o enfrentamento da pandemia de
covid-19

A Honda é uma empresa centrada nas pes-
soas, por isso, tem adotado uma série de me-
didas para o enfrentamento da pandemia de
covid-19, desde marco de 2020.

A empresa estd, a cada momento, revisando
as contramedidas em resposta aos desafios
impostos pela pandemia da covid-19, prio-
rizando a seguranca e salde das pessoas, a
conformidade as diretrizes governamentais e
a sustentabilidade dos negédcios.

No que diz respeito a saude e seguranca das
pessoas, a Honda adotou um rigido protoco-
lo sanitério, que foi estabelecido tendo como
referéncia as melhores préaticas adotadas
globalmente pela marca. Sdo mais de 200
medidas sanitarias, que levam em considera-
¢ao toda jornada do colaborador desde o mo-
mento em que sai de sua residéncia, no 6ni-
bus fretado e durante a jornada de trabalho.
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Entre as acbes, estdo:

* Ampliacdo do numero de profissionais da equipe médica e
criacdo de linha especifica de atendimento aos colaboradores
e familiares, com o objetivo de agilizar o esclarecimento de du-
vidas e orientacdes;

* Adocdo integral ou parcial do regime de home office para os
colaboradores administrativos e cujas atividades permitem
trabalho remoto;

* Horérios diferenciados e intercalados para evitar aglomeracdoes;

* Reorganizacdo de espacos, limitacdo do nimero de pessoas e
adocdo de critérios de distanciamento minimo em locais como
6nibus fretados, linhas de producao, refeitérios e salas de reunido;

* Novos critérios de higienizacao, limpeza e sanitizacao;

* Adocao de mascaras em periodo integral;

* Suspensdo das atividades produtivas em determinados momen-
tos, a fim de contribuir para a diminuicdo da disseminagao do vi-
rus (vide quadro na pagina 22);

* Intensificacdo de orientacdes sanitarias as equipes, a fim de
conscientizar os colaboradores sobre cuidados e métodos de pre-
vencao, bem como apoiar a adaptacdo aos novos procedimentos;

* Controle de acesso as unidades por meio da plataforma HCheck,
na qual colaboradores e visitantes respondem a um questionério
para automonitoramento de salde.

[P —

Mais de 200 medidas sanitarias formam o
protocolo de sadde e seguranca adotado pela
Honda no combate a pandemia da covid-19

0850
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Ambiente livre de
acidentes e incidentes

A fim de antecipar os possiveis riscos e os
impactos que possam ser gerados em suas
operacdes, a companhia utiliza metodologias
e ferramentas para mapear todas as ativida-
des existentes.

Para cada uma das situacdes mapeadas exis-
tem procedimentos e solucdes preventivos, que
englobam a conscientizacdo dos profissionais
sobre a importancia de pensar e agir sempre
considerando a seguranca de todos em primeiro
lugar. O objetivo da Honda é alcancar o “aciden-
te zero” em todas as unidades produtivas.

Iniciativas da Honda
Automoéveis do Brasil

Nos Ultimos anos a Honda Automéveis do Bra-
sil tem diminuido significativamente a taxa de
frequéncia e gravidade dos acidentes e varias
iniciativas de seguranca foram implementadas:

* SST - Sugestdo de Seguranca do Trabalho: Fer-
ramenta botton-up criada com o objetivo de au-
mentar a percepcao de riscos dos colaboradores
e incentivar a busca de melhorias para prevencao
de acidentes dentro do ambiente fabril;

* Reunides de Mitigacdo de Acidentes: Reunibes
realizadas no local de trabalho, nas quais sao
apresentados os dados estatisticos de cada se-
tor, as acdes de prevencao de acidentes adota-
das no més, reflexdo das ocorréncias em outras
unidades da Honda, dados de utilizacdo das fer-
ramentas de seguranca e planejamento futuro
para mitigacdo dos acidentes;

* Inspecdes Cruzadas: InspecBes de Seguranca,
realizadas pela gestdo com acompanhamento
da equipe de Seguranca do Trabalho, em todos
os setores da fabrica. Os gestores realizam as
inspecdes, com o foco em melhorias compor-
tamentais nos processos produtivos e mitiga-
¢do de condicdes inseguras.

QUGESTAD DE

SECURANCA
i TRABALHO

Agtes rapidas para eliminar
os riscos de acidentes e og
comportamentos inseguros.

EE'E'.P"' #H!I :nlr_'r|'|1||.'l'.\‘ HONDSA

Sugestdo de
Seguranca do
Trabalho aumenta a
percepcao de riscos
dos colaboradores e
incentiva a prevencao
de acidentes
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Um time saudavel

A seguranca e bem-estar caminham lado a
lado. Nesse sentido, a Honda executa diver-
sas medidas para preservar a saude de seus
colaboradores, como o estudo ergondmico
do trabalho, atendimento médico especia-
lizado em caso de urgéncia e campanhas
de prevencao por meio da conscientizagdo,
como Outubro Rosa, focada no combate ao
cancer de mama, Novembro Azul, com alerta
para a disfuncdo da préstata, entre outras. E
por saude, compreende-se também o bem-
-estar emocional.

Em Manaus, o ambulatério de especialidades
oferece acompanhamento médico e psicol6-
gico com o objetivo de cuidar ndo sé do cor-
po, mas também da mente dos colaborado-
res, promovendo o bem-estar.

Pesquisa de Clima

O principal indicador que reflete a qualidade da ges-
tdo dos recursos humanos na empresa é a evolugdo
da Pesquisa de Clima anual realizada com todos os
colaboradores na América do Sul.

O resultado de 2021 permanece em patamar eleva-
do, mantendo o indicador alcangcado em 2020, com
86% de taxa de favorabilidade, que aponta a média
geral das respostas de colaboradores satisfeitos.

Houve melhoria em quesitos de grande importéncia,
como: ambiente de trabalho; relacionamento com o
gestor imediato e reconhecimento do esforco.

Os resultados da pesquisa sdo avaliados pela area de
recursos humanos para elaboracdo de um plano de
acao corporativo e pelos gestores para definicdo de
acdes focadas na realidade das diferentes areas.

86% de taxa de favorabilidade foi
atingida na pesquisa de clima 2021

0870
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TREINAMENTO 2020 2021
Treinamento e capacitacao
Os desafios trazidos pela pandemia do covid-19 se Género 8 @ g @
mantiveram em 2021, porém a oferta de treina-
mentos online foi ampliada, principalmente para 3 L .
. NUmero médio de horas de treinamen-

novos colaboradores (onboarding), sobre temas .

. s e to realizado pelos empregados da orga- 45 54 59 10,3
de formacédo bésica de qualificacdo e roadmaps L . .

N ’ nizacdo durante o periodo de relatério

para a lideranca. Colaboradores
Em 2021, o Honda Academy, um centro unificado Categoria funcional reallzamNa
de aprendizagem da empresa, alavancou signifi- g autogestao
cativamente as agbes de capacitacdo e compar- de suas
tilhamento do conhecimento. necessidades
Por meio da oferta de treinamentos na modali- Diretores 0 0 32 0 de formagao
dade online e sincrona, a Honda permitiu acesso por meio de
a diversos conteldos e trilhas de aprendizagem, treinamentos
possibilitando aos colaboradores realizar a auto- . .
gestdo de suas necessidades de formacao. Gerentes e Gerentes Gerais 23 73 83 163 online
A Honda segue atuando para ampliar e fortalecer
@ oferta de cursos online a seus colaboradores, Colaboradores — Administrativo 5,2 75 120 154
com estudos de melhoria para a formacgao téc-
nica especifica das areas, suporte a qualificacdo
profissional, garantia de melhoria continua dos
processos, bem cpmo o ater'ldlmento as necessi- Colaboradores — Fabrica 4.4 4 40 42
dades de fortalecimento da lideranca.
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Escola de Lideranca GAP

Com foco em desenvolver internamente os lideres
da empresa, os gestores da Honda sao preparados
para inspirar, coordenar e potencializar os talentos
de suas equipes.

Tendo como base a filosofia da companhia, uma gra-
de de treinamentos garante uma formagao comple-
ta aos colaboradores com cargo de gestéo, através
de atividades e ferramentas, como projetos estraté-
gicos em grupos multidisciplinares (Cross-Functio-
nal Team), Coaching Profi ssional, Plano de Desen-
volvimento Individual (PDI) e Avaliacdo 360°.

Pagina de Carreiras

Plataforma dedicada ao recrutamento e selecéo de
talentos, que, além de apresentar as vagas disponi-
veis, traz contelidos que reforcam os preceitos da Fi-
losofia da empresa, base das acdes e decisbes de to-
dos os colaboradores do grupo.

Informacdes sobre os diferentes segmentos em que a
Honda opera no pais e as principais atividades desen-
volvidas nas cinco grandes éreas de atuac&o (Comer-
cial, Producao, Pesquisa e Desenvolvimento, Compras
e Administrativo) também est&o disponiveis.

https:/www.honda.com.br/carreira-na-honda/

Por meio do Global Assignment Program (GAP), os
colaboradores participam de programas de desen-
volvimento internacionais que visam a aquisicdo
de habilidades técnicas e de gerenciamento, além
de ampliar a rede de contatos profissionais e o co-
nhecimento das melhores préticas.

Com isso, a empresa eleva o nivel de suas equipes
para atuarem em um ambiente globalizado e pro-
tagonizar as mudancas no negécio.

No ultimo ano, em funcéo da covid-19, o programa
foi temporariamente suspenso e serd retomado
assim que possivel. Ao longo dos ultimos oito anos,
127 colaboradores participaram do programa.

Diversos programas sao
conduzidos junto aos
colaboradores para aumentar
a capacitacao profissional
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Voce protagonista ...

do seu 5

Trainee
ﬂ n hu! Honda 2022

Programa de Estagio

Essa é a principal porta de entrada para jovens
profissionais que buscam um ambiente de tra-
balho inspirador que valorize aspectos como ini-
ciativa, igualdade, confianca e comunicacao.

Com duracdo méxima de 24 meses, dividido em
trés etapas, o programa contempla uma meto-
dologia focada no aprendizado e vivéncia préatica
das experiéncias da area de atuacao final.

Além da participacdo em projetos e atividades da
area definida, os estudantes desenvolvem uma
proposta de melhoria relevante. Durante todo o de-
senvolvimento, os estagiarios sdo acompanhados
pelos gestores da area e pelo departamento de Re-
cursos Humanos.

Em 2021, a Honda realizou a selecdo de seu Progra-
ma de Estégio 2022, cumprindo todos os protocolos
de salde e seguranca previstos para o combate da
pandemia da covid-19. Foram oferecidas mais de 30
vagas de estégio para atuacdo nas dreas comerciais,
administrativas e financeiras das unidades da em-
presa em S3o Paulo (SP) e Sumaré (SP).

Programa de Trainees

Ingressar em uma empresa sélida, com uma filosofia que valoriza o
aprendizado e o desenvolvimento continuo, pode ser uma grande
oportunidade na carreira.

Assim, a Honda realiza anualmente o Programa de Trainees, voltado
a profissionais recém-formados interessados em iniciar sua trajeté-
ria profissional.

O programa é voltado para recém-formados (até dois anos) com
dominio da lingua inglesa, de cursos como Administracéo, Ciéncia da
Computacdo, Engenharias, Tecnologia, Estatistica, Fisica, Marketing,
Matemaética, Sistemas de Informacao, entre outros.

Os trainees passam os primeiros trés meses em job rotation pelas
principais dreas da empresa e 0s nove meses seguintes em ativida-
des em suas proprias areas de atuacdo. Estdo previstos também o
desenvolvimento de projetos de melhorias nas areas atuantes, além
de uma grade especifica de treinamentos e mentoria com gestores.

A Honda abriu o processo seletivo de seu programa de Trainee em
janeiro de 2022, oferecendo 16 vagas para as unidades da empresa
em Sao Paulo (SP), Sumaré (SP), Indaiatuba (SP) e Manaus (AM).

As vagas foram destinadas para atuacdo nas areas de Tecnologia da
Informacédo, Comercial, Marketing, Crédito, Juridico, Auditoria, Se-
guros, Riscos e Compliance. O processo seletivo levou em considera-
cado os protocolos de salide e seguranca previstos para o combate da
pandemia da covid-19
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NHC

Anualmente, a Filosofia Honda é celebrada por
meio do programa de desenvolvimento NHC
(New Honda Circle). Nele, colaboradores de to-
das as areas e unidades sédo convidados a for-
mar grupos de trabalho dedicados a identificar
oportunidades, desenvolver e implantar pro-
jetos de inovacao e melhorias nos processos e
ambiente de trabalho como um todo.

Os projetos devem ser desenvolvidos seguindo
a metodologia do programa e sdo uma opor-
tunidade para que os colaboradores aprendam
sobre ferramentas da qualidade, troquem co-
nhecimento e conquistem visibilidade e reco-
nhecimento, j& que os grupos destaques tém a
oportunidade de participar de convencdes na-
cionais e internacionais, compartilhando suas
experiéncias e criacdes.

Dessa forma, a Honda valoriza o capital hu-
mano, incentivando as ideias e reconhecendo
a dedicacao individual em prol de um apren-
dizado conjunto.

Em 2021, na América do Sul, mais de mil circulos
participaram das atividades do NHC.

Educacéao Financeira para Todos

A fim de contribuir com o planejamento fi-
nanceiro de seus colaboradores, a Honda
inaugurou em 2019 o programa “Educacao Fi-
nanceira para Todos”.

Sem qualquer restricdo de idade ou cargo, a ini-
ciativa é composta por palestras e workshops
destinados ao equilibrio financeiro, com dicas
de investimentos tanto para iniciantes no as-
sunto, como para quem ja possui conhecimento
na area e quer expandi-lo.

Em 2021, os colaboradores foram incentiva-
dos a acompanhar as acdes e informativos de
forma online.

Colaboradores

sao convidados

a participar

de programas
complementares,
gue agregam no
desenvolvimento
pessoal e profissional
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47 acoes
e projetos
sociais foram
realizados pelas
unidades Honda

na América do
Sulem 2021

Comunidades Locais
* GRI103-2,103-3/203, 203-1*

A visdo da empresa de compartilhar alegria com
as pessoas ndo estaria completa sem a atuacao da
Honda junto as comunidades locais.

Atualmente, diversas atividades sociais sdo rea-
lizadas nas seis regides das operacdes mundiais,
com o objetivo de compartilhar a alegria com pes-
soas de todo o mundo e tornar-se uma empresa
desejada pela sociedade.

A Honda também se esforca para apoiar iniciativas
que reflitam as circunsténcias locais em suas ativi-
dades corporativas no exterior.

Além disso, essas atividades estdo alinhadas com
os contelidos e objetivos das discussdes interna-
cionais, como os ODS (Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel).

Em 2017, buscando melhorar o direcionamento e
foco de atuacao dos projetos e acdes sociais na re-
gido, a Honda South America elaborou uma Politica
de Acdes Sociais e Patrocinios adaptando as dire-
trizes da Politica Global a realidade regional.

Durante o periodo de 1 de janeiro de 2021 a 31 de
dezembro de 2021 foram realizadas 47 acdes e pro-
jetos sociais, o que representou um investimento

de cerca de 405 mil ddlares. Desse valor, 18% (cer-
ca de U$ 73.000,00) foram investimentos via Lei de
Incentivo — Lei Rouanet.

Contribuicdes sociais da Honda no contexto da
pandemia da covid-19

A pandemia da covid-19 também exigiu flexibilida-
de para manter as atividades presenciais de contri-
buicdo social seguindo os protocolos de seguranca
propostos pelo Ministério da Saude.

Muitos projetos puderam ser adaptados para o
formato remoto, como por exemplo, as atividades
desenvolvidas pelo Centro de Educacdo de Transi-
to Honda (CETH) - Clubinho Honda e Harmonia no
Transito (mais informacdes na pagina 64).

Em linha com a mobilizacdo global para combater
os efeitos da pandemia da covid-19, as fabricas da
Honda na América do Sul se uniram e promoveram
esforcos para apoiar as comunidades.

Diversas doacdes em parceria com os Fundos de
Solidariedade foram realizadas nas cidades de Ma-
naus, Sumaré, Itirapina, Buenos Aires e Lima. No
total, 18 acdes foram realizadas e contabilizaram
um valor de cerca de 140 mil ddlares.

No Brasil, no inicio de 2021, o Estado do Amazo-
nas enfrentou uma situacdo alarmante de falta de
oxigénio nos hospitais. Como suporte, a Honda re-
alizou a doacdo de 20,3 mil metros cubicos de oxi-
génio, que equivalem a 2.035 cilindros. A rede de
concessionarias da empresa também contribuiu
com essa iniciativa e doou o equivalente a 4.100
cilindros de oxigénio para a populacdo manauara.

Além disso, em uma iniciativa voluntaria, a Moto
Honda da Amazdnia engajou-se em um projeto da
empresa White Martins para a reativacdo da plan-
ta criogénica produtora de oxigénio T15, unidade
que estava inoperante desde 2009, na cidade de
Manaus (AM). Uma equipe de engenheiros e téc-
nicos de ambas as empresas trabalharam para a
reforma completa das instalacdes e equipamen-
tos, envolvendo desde simples reparos e substi-
tuicdo de componentes até a complexa fabrica-
cdo interna de pecas.

Em outra acdo, realizada em marco de 2021, foram
doadas ao Municipio de S&o Paulo (Secretaria do
Governo Municipal), a quantidade de 10.000 més-
caras tipo face shield para reforcar a protecao indi-
vidual de trabalhadores da linha de frente de com-
bate a pandemia.

L e92.
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Iniciativas junto as
comunidades locais
complementam o quadro
de acOes sociais da Honda

Outras inciativas

Em comemoracdo ao Dia do Meio Ambiente, a
Moto Honda da Amazénia realizou a agdo “Plan-
tando o Futuro’, que teve como premissa o plan-
tio de 1.000 mudas de espécies nativas, como acai,
cupuacu, ipé-roxo, entre outras, nas instalacdes
da empresa, e distribuicdo aos colaboradores para
incentivar a pratica do reflorestamento.

Nos meses de junho e dezembro de 2021, a Honda
também realizou a¢des de arrecadacdo de alimen-
tos. Os colaboradores doaram voluntariamente
itens da cesta basica e, com o complemento da em-
presa, foram arrecadadas 88 toneladas de alimen-
tos, o equivalente a 5.878 cestas, que possibilitou o
apoio a 35 comunidades e instituicdes que auxiliam
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social.

A acdo contou com o envolvimento de colabora-
dores do grupo “Sou Voluntario Honda”, que mon-
taram as cestas basicas e entregaram os alimen-
tos em comunidades de Manaus (AM).

Os colaboradores das fabricas da Honda Au-
tomoéveis do Brasil também se engajaram
em uma campanha de doacdo de alimentos.
A acdo foi conduzida entre os dias 03 e 21 de
maio e arrecadou nove toneladas de alimentos
para comunidades das cidades de Sumaré e Iti-
rapina, ambas no interior de Sdo Paulo.

Além disso, em marco de 2021, foram doadas
10 motocicletas modelo XRE 300 para a CET
(Companhia de Engenharia e Trafego), para
serem utilizadas nos servicos de organizacédo e
controle do transito do municipio de Sdo Pau-
lo. Também em marco de 2021, foram doadas
10 motocicletas XRE 300 para Secretaria Mu-
nicipal de Seguranca Publica (SMSU) de Sao
Paulo, para serem utilizadas nos servicos de
patrulhamento municipal.
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Incentivo a educacao
* GRI 2031

Reconhecendo a importéncia da educacao na for-
macdo individual, desde 2007 a Honda oferece o
Curso de Formacéo de Profissionais para morado-
res da regido de Recife (PE). A iniciativa é realizada
nas instalacdes do seu Centro de Treinamento lo-
calizado na cidade.

Ao longo de 870 horas de treinamento, os alunos
participam de aulas teéricas e técnicas de mecanica
de automéveis e motocicletas, com temas que en-
volvem metrologia, elétrica, revisdes, inspecdo peri-
6dica e outros.

Ainda na carga horéria, estdo contemplados médu-
los orientativos sobre vendas, técnicas de negocia-
cdo, saude, relacBes familiares, informéatica, meio
ambiente, seguranca no transito e a importéncia do
trabalho voluntario.

Curso de Formacao de Profissionais de

O processo de selecao dos jovens que participam do curso
anual comeca com a analise dos critérios basicos como ida-
de, escolaridade e vulnerabilidade social. Os candidatos de-
vem ter entre 18 e 20 anos e estar cursando ou concluindo o
ensino médio. As etapas seguintes envolvem prova escrita,
dindmicas de grupos e visitas as familias.

Desde a primeira edicao, 272 jovens ja foram beneficiados
com o projeto e cerca de 80% estdo empregados e atuam
em diferentes funcdes, alguns deles iniciando a carreira
profissional na rede de concessionarias Honda.

Em funcdo da pandemia da covid-19 no pais, o Curso de
Formacao de Profissionais foi cancelado em 2020 e 2021. O
programa retorna em 2022, seguindo todos os protocolos
de salide e seguranca, em formato hibrido, com a mescla
entre modalidade presencial e ensino a distancia, para que
possa ser viabilizado durante o momento de pandemia.

Recife retoma as atividades em 2022

0940
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Mobilidade e Inovacao

A partir de sua Visdo 2030, a Honda expressa o anseio de Dessa forma, o capitulo “Mobilidade e Inovagdo” apresenta
“Servir as pessoas em todo o mundo com a alegria de ex- as iniciativas, pesquisas e tecnologias de ponta da Honda e
pandir o potencial de suas vidas” e “Liderar o avanco da como elas convergem para consolidar uma sociedade livre de
mobilidade, promovendo melhorias na vida cotidiana”. emissdes de carbono e de acidentes de transito.
Por isso, desenvolve solucdes projetadas para serem be-
néficas para a sociedade. Vale pontuar que a Honda estuda continuamente a intro-
ducdo de suas tecnologias nos mercados em que atua. A
Conforme explanado com mais detalhes no capitulo 3 empresa segue a politica de oferecer a tecnologia certa, no
deste relatério (Estratégia de Sustentabilidade), a Hon- local certo, no momento certo. E, para isso, é preciso avaliar A Honda
da definiu diretrizes especificas para concretizar a Visao diversos fatores como a matriz energética do pais, a infra-
2030, o que inclui o desenvolvimento de solucdes diversi- estrutura publica, as caracteristicas do mercado, geografi- deseﬂVO|Ve
ficadas de mobilidade. cas e o perfil do consumidor. | ~
SOIUcoes

' .. diversificadas de

mobilidade
Powered by

Hornda
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Iniciativas globais rumo a uma sociedade
livre de emissdes de carbono

Em abril de 2022, a Honda Motor anunciou investimentos de
8 trilhdes de ienes em de Pesquisa e Desenvolvimento para os
proximos 10 anos. Apenas para eletrificacdo e desenvolvimen-
to de software, a empresa planeja investir 5 trilhdes de ienes.

Além disso, a Honda Motor divulgou o plano de lancar 30 no-
vos modelos de veiculos elétricos até 2030, atingindo um vo-
lume de producao anual de 2 milhdes de unidades.

Em relacdo as baterias, que € um desafio fundamental na era
dos veiculos elétricos, a companhia vem acelerando o desen-
volvimento interno de tecnologias, especialmente as de es-
tado sélido, com o objetivo de adota-las em seus modelos na
segunda metade da década de 2020.

Todos esses avancos demonstram a capacidade da Honda de
inovar e oferecer produtos e tecnologias que atendam ao pro-
pbsito da marca. E esses investimentos sdo essenciais para
garantir a sustentabilidade de longo prazo da empresa em
todo o mundo, inclusive no Brasil.

Além disso, com foco em fortalecer suas capacidades e ace-
lerar o desenvolvimento nas areas de eletrificacdo, seguranca
e software, a Honda Motor anunciou recentemente parceria
com as empresas SONY e GM.

Eletrificacdo no Brasil

Na area de eletrificacdo, a Honda Automdveis do Brasil intro-
duziu, em 2021, seu primeiro modelo hibrido, o Honda Accord.
A tecnologia hibrida da Honda - e:HEV - traz um sistema uni-
co composto por dois motores elétricos (um gerador e outro
de propulsdo) e um motor & combust&o, proporcionando trés
modos possiveis de conducdo: o somente elétrico, o hibrido
ou o a combustéo. O sistema automaticamente opta pela op-
cao que oferece a melhor relacdo entre desempenho e baixo
consumo, conforme as condicdes de rodagem.

Em abril de 2022, a empresa anunciou mais dois lancamentos
hibridos para o mercado brasileiro: a 112 geracdo do Civic, no
Gltimo quadrimestre do mesmo ano, e o importado CR-V, que
chegard em 2023, cumprindo assim o compromisso firmado
de introduzir trés modelos hibridos no pais.

s
e:TECHNOLOGY

A Honda adotou globalmente a no-
menclatura e TECHNOLOGY, que en-
globa as solucdes de eletrificacdo de
alta eficiéncia da marca. Os produtos
Honda eTECHNOLOGY visam mini-
mizar o consumo de energia e tornar a
vida diaria mais agradavel.

Homnda e TECHNOLOGY

—

HE\V
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Gerenciamento de energia

A Honda esta se esforcando para atingir a neutralidade de carbono
em seus produtos e nas atividades corporativas em que a empresa
estd envolvida, até 2050. Entre as iniciativas para concretizar esse
objetivo, a empresa desenvolveu o conceito de “Honda eMaaS” (Ele-
tric Mobility as a Service, em portugués, mobilidade elétrica como
um servico), no qual ird contribuir para a “liberdade da mobilidade” e
“expans&o no uso de energia renovavel” conectando produtos elétri-
cos de mobilidade e servico de energia.

Com base neste conceito, a Honda expandira o uso de energia reno-
vavel, ampliando a gama de produtos eletrificados - motocicletas e
automéveis — além da maior utilizacdo do Honda Mobile Power Pack
(MPP), sistema de baterias portéteis e intercambidveis da marca,
além de iniciativas para a utilizacdo ampliada de energia renovavel.

Entre as iniciativas para a expansao da utilizacdo de energia reno-
vavel destacam-se:

* Busca pelo equilibrio adequado entre demanda e fornecimento de
eletricidade ao instalar uma funcdo de armazenamento por meio
do Honda Mobile Power Pack (MPP) e outros dispositivos;

* Melhor usabilidade da energia renovavel, ao abordar a questdo
central desse tipo de energia, que é sua sensibilidade as condicdes
naturais, reduzindo a carga na rede elétrica (com o uso da funcéo
armazenamento);

* Possibilidade de fornecer eletricidade armazenada no MPP e em
outros dispositivos para a rede elétrica em caso de falta de energia.

Outra iniciativa que merece destaque é a parceria da Honda com
o Consércio V2X Suisse. A Honda fornecera 50 veiculos elétricos
Honda e para a Mobility, operadora de compartilhamento de car-
ros da Suica. As unidades Honda e serdo usadas como parte de
uma frota de compartilhamento de carros em um teste pioneiro
que usa a funcao de carregamento bidirecional do Honda e para
fornecer energia de volta a rede quando os veiculos ndo estdo em
uso para compartilhamento.

Para permitir o carregamento bidirecional, a Honda também esta
fornecendo 35 unidades do Honda Power Manager. Estes, forne-
cerdo capacidade de recuperacao de energia de veiculo para rede
(V2G) para a empresa Mobility, em vérios locais urbanos e subur-
banos em toda a Suica.

Neste projeto, um total de 50 unidades Honda e serdo alocadas em
40 estacdes em toda a Suica. Um Unico Honda e pode alimentar até
20 quilowatts de energia de volta a rede quando conectado a uma es-
tacao de carregamento bidirecional. Isso ndo apenas regula a energia
para estabilizar a rede durante os periodos de alta demanda e mini-
mizar os gargalos na distribuicdo de energia, mas também reduz a
necessidade de altos investimentos em expans&es da rede a medida
que a demanda por carregamento de veiculos elétricos aumenta.

97
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Iniciativas globais rumo a uma
sociedade livre de acidentes de transito

Empenhada em concretizar uma sociedade livre de
acidentes de transito, com base em seu slogan “Se-
guranca para todos’, a Honda esta ha muito tempo
na vanguarda global da pesquisa e desenvolvimen-
to de tecnologias de seguranca.

Em 2021, a Honda apresentou o seda de luxo Legend
equipado com o novo sistema Honda SENSING Eli-
te, que representa um novo patamar na area de tec-
nologias avancadas de seguranca.

O Honda SENSING Elite € uma verséo do Honda
SENSING, o pacote de seguranca avancada e de
tecnologias de assisténcia ao condutor atualmente
disponivel para veiculos Honda em todo o mundo.
O nome “Elite” representa as tecnologias de exce-
|éncia incluidas nesta mais recente versao.

Uma das tecnologias altamente diferenciadas é
a fungdo “Traffic Jam Pilot”, qualificada para di-
recdo auténoma de Nivel 3 (direcdo autébnoma
condicionada em uma é&rea limitada), para a qual
a Honda recebeu designacao de tipo do Ministé-
rio Japonés de Terras, Infraestrutura, Transporte e
Turismo (MLIT). A tecnologia Traffic Jam Pilot per-
mite que o sistema de direcdo auténoma condu-

za o veiculo, em vez do motorista, sob certas
condicdes, como quando o veiculo esta em
uma via expressa com trafego congestiona-
do. A Honda é a primeira e Unica marca do
mundo a comercializar um veiculo com dire-
cdo autdnoma de Nivel 3.

Também em 2021, a Honda Motor Co., Ltd.
apresentou o novo Honda SENSING 360,
sistema omnidirecional de seguranca e as-
sisténcia ao condutor, que remove os pontos
cegos ao redor do veiculo e contribui para
evitar colisbes e reduzir a carga do moto-
rista durante a direcdo. Aprimorado a partir
do sistema anterior, o Honda SENSING 360
apresenta uma faixa de deteccéo expandida,
que inclui ndo apenas a frente e a traseira do
automoével, mas também a area no entorno,
de forma omnidirecional.

A aplicacdo do Honda SENSING 360 tera ini-
cio em 2022 com um produto automotivo in-
troduzido no mercado chinés. A Honda se es-
forcara para expandir a aplicacdo a todos os
modelos que estardo a venda nos principais
mercados até 2030.
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Pioneirismo da Honda em seguranca

A Honda acredita que os danos causa-
dos por acidentes podem ser efetiva-
mente reduzidos por meio da compre-
ensdo completa de situacdes reais, em
um ambiente de trafego que compreen-
da vérios tipos de usuarios, vias e meios
de transporte, incluindo motocicletas e
automoveis, e através da realizacdo de
andlises detalhadas sobre os mecanis-
mos de acidentes.

Neste sentido, a Honda desenvolveu
o0 primeiro manequim de pedestres do
mundo, um modelo antropomoérfico
usado para reproduzir a cinematica do
corpo humano durante a colisdo veicu-
lo-pedestre. Seu objetivo é identificar
as partes do corpo que mais frequente-
mente resultam em lesdes e reduzir os
ferimentos na cabeca de pedestres du-
rante a colisdo com um veiculo.

A empresa também estabeleceu a pri-
meira instalagdo de teste de colisdo om-

nidirecional interna do mundo para re-
alizar pesquisas sobre configuracdes de
colisdo mais realistas.

Quanto aos manequins de pedestres,
para aumentar a seguranca da socieda-
de de transito como um todo, seu uso
nao se limita apenas ao desenvolvimen-
to dos produtos Honda. Eles também
sao alugados para outras empresas e
instituicdes de pesquisa em todo o mun-
do, contribuindo amplamente para estu-
dos sobre protecdo de pedestres.

Além do exposto, a Honda tornou-se a
primeira empresa no mundo a fornecer
uma série de novas tecnologias. Isso in-
clui o airbag SRS do lado do motorista,
a estrutura da carroceria de Engenharia
de Compatibilidade Avancada (ACE), o
Sistema de Frenagem de Mitigacdo de
Colisdo (CMBS) e o sistema avancgado
de seguranca e assisténcia ao motorista
“Honda Sensing/AcuraWatch”.
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Aplicacao das tecnologias de seguranca no Brasil

Conforme explanado com mais detalhes no capitulo Seguranca deste relatério
(pagina 59), a Honda vem introduzindo no Brasil o Honda SENSING, que estéa pre-
sente no Honda Accord, desde 2018, como equipamento de série; no modelo CR-
V, SUV mais completo da marca no Brasil; e nos modelos New City e New City
Hatchback, primeiros modelos fabricados no Brasil a embarcarem a tecnologia de
seguranca e assisténcia ao condutor.
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Iniciativas em novas areas

Além de pesquisas sobre tecnologias avancadas
em meio ambiente e seguranca, a Honda R&D
Co., Ltd., que assume um papel de lideranca
na pesquisa e no desenvolvimento tecnolégico
para a empresa, busca pesquisas inovadoras
em tecnologias que trardo um novo valor para
as pessoas ao expandir o potencial da mobilida-
de para a terceira e quarta dimensao, que desa-
fia as restricdes de tempo e espaco e, finalmen-
te, para o espaco sideral.

Essas novas iniciativas sdo possibilitadas por
tecnologias que a Honda acumulou até hoje, in-
cluindo solucdes nas areas de combustéo, ele-
trificacéo, controle e robética.

Por meio da utilizacao abrangente de tais for-
cas tecnolégicas, a Honda se esforcaréd para
realizar a alegria de expandir o potencial de
vida das pessoas em novas areas, além dos ne-
gbcios ja existentes.

Essas novas iniciativas incluem uma aerona-
ve elétrica de decolagem e pouso vertical, um
robd avatar com o objetivo de expandir o al-
cance da habilidade humana e um novo desa-
fio no espaco sideral.

A Honda ja oferece mobilidade nos céus por meio
de seu jato executivo, o HondaJet. E para tor-
na-la mais acessivel para as pessoas, a empre-
sa estd desenvolvendo o eVTOL (electric Verti-
cal Take-off and Landing), utilizando-se de uma
ampla gama de suas ja existentes tecnologias.

Além da operacéo limpa realizada por tecnolo-
gias de eletrificacao, o eVTOL oferece niveis de
seguranca equivalentes aos de avides de pas-
sageiros comerciais, realizado por sua estru-
tura simples e por um sistema propulsivo des-
centralizado e silencioso devido ao didmetro
relativamente pequeno dos rotores. Isso torna
possivel para o eVTOL decolar e pousar no meio
da cidade sem causar problemas de ruido. De-
vido a tais recursos, a corrida para o desenvol-
vimento de aeronaves eVTOL esté ficando cada
vez mais pujante. No entanto, todas as aerona-
ves elétricas eVTOL enfrentam um desafio de
alcance devido a capacidade limitada da bate-
ria, portanto, a drea de uso realista é limitada
ao transporte dentro de cidades.

Honda eV TOL

eV TOL pretende tornar a
mobilidade nos céus mais
acessivel para as pessoas
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Robd avatar da Honda

Esforcando-se para expandir o potencial humano e tornar
avida das pessoas sem restricdes e mais agradavel, a Hon-
da tem trabalhado continuamente em pesquisas de rob6-
tica. Como parte de sua proxima geracao em robética, a
Honda estd buscando o desenvolvimento para as aplica-
coes praticas de seu robd avatar original, a fim de expandir
o alcance da habilidade humana virtualmente sem as res-
tricbes de tempo e espaco.

O maior mérito de um robd avatar, que pode atuar como
um “segundo ser” do usuario, é permitir a execucdo de ta-
refas e experiéncias sem a necessidade da presenca fisica,
incluindo o sentido realista de manusear objetos remo-
tamente. O que se tornara o cerne da realizacao do robd
avatar é a mao robdtica com multiplos dedos, desenvol-
vida ao utilizar as fortalezas da Honda em tecnologias de
robética e a funcdo de controle remoto com suporte de IA
(Inteligéncia Artificial) original da Honda.

A empresa vem se dedicando para comecar os testes de
demonstragao da tecnologia do Honda Avatar Robot an-
tes de marco de 2024, com a visdo de coloca-lo em uso
pratico na década de 2030.
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Desafios na
superficie lunar:

Enquanto o impeto internacional para ex-
pandir a gama de atividades humanas fora da
Terra continua a crescer, a Honda deu inicio a
iniciativas que visam a expansao das ativida-
des e desenvolvimento humano na superficie
lunar. Diz-se que ha agua na Lua, e as varias
possibilidades que o seu uso oferecem, tem
atraido a atencado. A Honda estd conduzindo
uma pesquisa conjunta com a Agéncia de Ex-
ploracdo Aeroespacial do Japdo (JAXA) com
o objetivo de construir um sistema de ener-
gia renovavel circulante na superficie lunar,
aproveitando o conhecimento de células de
combustivel e tecnologias de eletrélise de
agua de alta pressédo diferencial que a empre-
sa acumulou até agora.

f.—-“-h.

Ao combinar as tecnologias de célula de com-
bustivel da Honda e tecnologias de eletrdlise
de agua de alta pressao diferencial e ao usar
eletricidade de fontes de energia renovaveis,
o sistema decompde eletricamente a agua e
armazena hidrogénio e oxigénio. Entdo, usan-
do esse hidrogénio e oxigénio, e a tecnologia
de células de combustivel da Honda, é possi-
vel gerar e fornecer eletricidade.

A Honda também esté trabalhando no
desenvolvimento de pequenos foguetes.
Este trabalho foi iniciado a partir de uma
proposta feita por jovens engenheiros
da empresa, que buscam construir um
pequeno foguete utilizando tecnologias
essenciais, como combustdo e controle,
que a Honda acumulou por meio do de-
senvolvimento de vérios produtos.

AN ‘\,J\/

A Honda deu inicio
a iniciativas que
visam a expansao
das atividades e
desenvolvimento
humano na
superficie lunar

Além de um compromisso total
com seus desafios ambientais e
de seguranca, a Honda continuara
realizando pesquisas inovadoras
para alavancar suas tecnologias
essenciais e assumir desafios em
novas areas para trazer novos va-
lores que superem as limitacdes
de tempo e espaco das pessoas.
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102-3 - Localizacdo da sede pagina 19
102-4 - Localizacdo das operacdes pagina 19
102-5 - Propriedade e forma juridica Sociedade limitada
102-6 - Mercados atendidos pagina 19
GRI102: Disclosures gerais 2016

102-7 - Porte da organizacéo pagina 19
102-8 - Informagbes sobre empregados e outros trabalhadores pagina 80
102-9 - Cadeia de fornecedores pagina 74
102-10 - Mudancas significativas na organizacdo e na cadeia de fornecedores paginas 22 e 74
102-11 - Abordagem ou principio da precaucao pagina 37

102-12 - Iniciativas externas A Honda South America néo é signataria de compromissos voluntérios.




HONDA

The Power of Dreams

APRESENTACAO MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE SOBRE O VISAO GOVERNANCA  RELATORIO DE SUMARIO DE
\_ ADMINISTRACAO SUSTENTABILIDADE RELATORIO  GERAL CORPORATIVA DESEMPENHO CONTEUDO GRI
@ @
STANDARD GRI DISCLOSURE PAGINA E/OU URL OMISSAO

GRI102: Disclosures gerais 2016

102-13 - Participacdo em associactes

ABEEolica - Associacao Brasileira de Energia Edlica | ABRACICLO - Associag&o
Brasileira dos Fabricantes de Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas, Bicicletas
e Similares | SIMEFRE - Sindicato da IndUstria de Materiais e Equipamentos
Ferroviarios, Rodoviarios e Duas Rodas | ANFAVEA/SINFAVEA - Associacio Nacional
dos Fabricantes de Veiculos Automotores / Sindicato Nacional da IndUstria de
Tratores, Caminh®es, Automoveis e Veiculos Similares | AEA -Associac&o Brasileira
de Engenharia Automotiva | FIEAM - Federac&o das IndUstrias do Estado do
Amazonas | CIEAM - Centro da Industria do Estado do Amazonas | AFICAM -
Associacdo dos Fabricantes de Componentes da Amazénia | Camara de Comércio e
Industria Nipo-Brasileira do Amazonas e S&o Paulo | ABIAPE — Associac&o Brasileira
dos Investidores em Autoproducéo de Energia | FIESP-CIESP- Federacéo das
Industrias do Estado de SP — Centro das Industrias do Estado de SP| AMCHAM
— Camara Americana de Comércio | IQA -> Instituto da Qualidade Automotiva

102-14 - Declaracdo do principal tomador de deciséo pagina 6
102-16 - Valores, principios, padrées e normas de comportamento pagina 9
102-17 - Mecanismos de aconselhamento e preocupacdes sobre ética pagina 39
102-18 - Estrutura de governanca pagina 37
102-40 - Lista de partes interessadas pagina 15

102-41 - Acordos de negociacdo coletiva

100% dos colaboradores registrados sob regime CLT est&o
cobertos por acordos de classe e convencdes coletivas

102-42 - Identificacdo e selecéo das partes interessadas

pagina 15

102-43 - Abordagem para o engajamento das partes interessadas

pagina 15
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|
102-44 - Principais tépicos e preocupacdes levantados pagina 15
102-45 - Entidades incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas pagina 15
102-46 - Definicdo do contetido do relatério e limite dos topicos pagina 15
102-47 - Lista de topicos materiais pagina 15
102-48 - Reformulacées de informacdes pagina 15
102-49 - Mudangas nos relatérios pagina 15
102-50 - Periodo coberto pelo relatério pagina 15
102-51 - Data do ultimo relatério 2021
GRI102: Disclosures gerais 2016
102-52 - Ciclo de emissdo de relatérios Anual

102-53 - Ponto de contato para perguntas sobre o relatério

Para sugestdes em relacdo ao contelido do Relatério, entre em contato pelos telefones:

Motocicletas e Produtos de Forga: 0800 055 22 21
Automabveis: 0800 0171213
Banco Honda: (11) 2172 7080
Consoércio Honda: (11) 2172 7007

102-54 - Declaracéo de acordo com Standards GRI

pagina 15

102-55 - Sumaério de contelido da GRI

péagina 103

102-56 - Verificacdo externa

O Relatorio de Sustentabilidade n&o é verificado externamente
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TOPICOS MATERIAIS

Qualidade dos Produtos e Servicos

103-1 - Explicacéo do topico material e seus limites Pagina 15
GRI103: Forma de Gestao 103-2 - Forma de gest&o e seus componentes Pagina 77
103-3 - Avaliagdo da forma de gestdo Pagina 77

GRI 417-3:Casos de nédo
conformidade em relacéo a 417-3 - Casos de nao conformidade em relagcdo a comunicacéo de marketing Pagina 77
comunicacdo de marketing 2016

Satisfacdo dos clientes

GRI103: Forma de Gestdo 103-3 - Avaliacdo da forma de gestdo Pagina 69

+ Clientes ouvidos em pesquisa de satisfacdo

Item de controle préprio ) ) o S
* Pesquisas de imagem de marca e premiacdes publicas

Paginas 70,71,76,77 €78

Mobilidade e Inovacao

103-1 - Explicagao do tépico material e seus limites Pagina 15
GRI103: Forma de Gestéo

103-2 - Forma de gesté&o e seus componentes Pagina 95

* Novos lancamentos em produtos e servicos

Item de controle préprio ) ~ )
prop * Reporte das inovacdes globais da marca

Paginas 95 a 102
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Educacdo e Seguranca no Transito

103-1 - Explicacdo do tépico material e seus limites Pagina 15
GRI103: Forma de Gestéao

103-2 - Forma de gesté&o e seus componentes Pagina 59

* Metas e ou compromissos para promocao da seguranca no transito
+ Novas tecnologias nos produtos
Item de controle préprio + CETH pessoas impactadas Paginas 59 a 68
+ Novas iniciativas (convénios)
* indice de atendimento recall Takata

Emissdes e Ecoeficiéncia operacional

Emissoes
103-1 - Explicacéo do topico material e seus limites Pagina 15
GRI103: Forma de Gestéo 103-2 - Forma de gestdo e seus componentes Pagina 45
103-3 - Avaliagdo da forma de gestao Pagina 45
305-1- Emissdes diretas de GEE (Escopo 1) Pagina 48
305-2 - Emissées indiretas de GEE pela compra de energia (Escopo 2) Pagina 48
GRI 305: Emissoes 2016
305-4 - Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 49

305-7 - Emissdes de NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas Pagina 49
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Ecoeficiencia das operacdes

103-1 - Explicacao do topico material e seus limites Pagina 15
GRI103: Forma de Gestao 103-2 - Forma de gest&o e seus componentes Pagina 52

103-3 - Avaliagdo da forma de gestdo Péagina 52
Energia

GRI 302-1: Energia Pagina 52
GRI 302-1: Energia GRI 302-3: Taxa de Intensidade Energética Pagina 53

GRI 302-4: Reducédo no consumo de Energia Pagina 53
Agua

103-1 - Explicagao do tépico material e seus limites Pagina 15
GRI103: Forma de Gestédo 103-2 - Forma de gesté&o e seus componentes Paginas 54 e 55

103-3 - Avaliacdo da forma de gestdo Paginas 54 e 55

GRI 303: Agua 2016

303-1- Consumo de agua por fonte

Pagina 54

=109+



HONDA MENSAGEM DA ESTRATEGIA DE

The Power of Dreams APRESENTACAO A SOBRE O VISAO GOVERNANCA RELATORIO DE SUMARl’O DE
\ ADMINISTRACAO SUSTENTABILIDADE RELATORIO GERAL CORPORATIVA DESEMPENHO CONTEUDO GRI
o
STANDARD GRI DISCLOSURE PAGINA E/OU URL OMISSAO

Residuos e Reciclagem

103-1 - Explicacdo do topico material e seus limites pagina 15
GRI103: Forma de Gestéo 103-2 - Forma de gestdo e seus componentes pagina 56 e 57
103-3 - Avaliacdo da forma de gestdo pagina 56 e 57
iz:ilooi ;E;l,leentes € 306-2 - Residuos por tipo e método de disposicao pagina 56
Gestdo de Pessoas e Diversidade
Relacdes Trabalhistas
103-1 - Explicacdo do tépico material e seus limites pagina 15
GRI103: Forma de Gestéo 103-2 - Forma de gestdo e seus componentes pagina 80
103-3 - Avaliacdo da forma de gestdo pagina 80

GRI 402: Relactes

Trabalhistas 2016 402-1 Prazo minimo de notificacdo sobre mudancas operacionais

Nos casos de recrutamentos internos
que envolvam o deslocamento de
domicilio, o colaborador é informado
com no minimo 30 dias de antecedéncia

- 110
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Salde e Seguranca Ocupacional

103-1 - Explicacdo do topico material e seus limites pagina 15
GRI103: Forma de Gestéo 103-2 - Forma de gestdo e seus componentes Pagina 84 a 87

103-3 - Avaliacdo da forma de gestdo Pagina 84 a 87
GRI 403: Saude e Segurancga 403-2 - Tipos e taxas de lesdes, doencas ocupacionais, dias perdidos, 30 detalhado
Ocupacional 2016 absenteismo e nimero de ébitos relacionados ao trabalho
Treinamento e Educacéo

103-1 - Explicacéo do topico material e seus limites pagina 15
GRI103: Forma de Gestao 103-2 - Forma de gest&o e seus componentes paginas 88 a 91

103-3 - Avaliagdo da forma de gestdo paginas 88 a 91
Sggj(z;‘r;;roeiznoa;?ento 404-1 - Média de horas de treinamento por ano, por empregado pagina 88
Diversidade e Inclusao

103-1 - Explicagao do tépico material e seus limites pagina 15
GRI103: Forma de Gestédo 103-2 - Forma de gesté&o e seus componentes paginas 82 e 83

103-3 - Avaliacdo da forma de gestdo paginas 82 e 83
GRI 405-1: Diversidade em orgdos GRI 405-1: Diversidade em érgéos de governanca e empregados Pagina 83

de governanca e empregados
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Etica e Governanca

103-1 - Explicacdo do topico material e seus limites pagina 15
GRI103: Forma de Gestéo 103-2 - Forma de gestdo e seus componentes pagina37a42
103-3 - Avaliagdo da forma de gestao pagina 37 a 42
102-16 - Valores, principios, normas e cddigos de comportamento pagina 37
102-17 - Mecanismos para orientagdes e preocupacdes referentes a ética pagina 40
GRI102-16,102-17, 205-2, 4151 205-2 - Comunicagao e capacitacdo em politicas e procedimentos de .
combate a corrupgao pagina 41
419-1 - N&o conformidade com leis e regulamentos na area socioeconémica pagina 39
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CREDITOS E INFORMACOES
CORPORATIVAS

Honda South America Ltda.

Estr. Municipal Valéncio Calegari, 777 (Av. Interna 6)
Bairro: Nova Veneza

Sumaré (SP)

CEP: 13181-903

Direcao geral do desenvolvimento do Relatério de Sustentabilidade
Departamento de Relacdes Publicas da Honda South America
Departamento de ESG (Environment, Social and Governance) da Honda South America

Coordenacgao editorial
Pedro Rezende, Tassia Rodrigues e Aline Cerri

Coordenacao de coleta de disclosures GRI e textos
Pedro Rezende, Tassia Rodrigues e Aline Cerri

Projeto grafico, diagramacdo e infograficos
MagentasLab

Fotos
Acervo Honda, Freepik e The Noun project, Unsplash, Pexel, Adobe


https://www.magentalab.com.br
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